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CUARTA SESION ORDINARIA DEL ANO 2022

DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y

ALCANTARILLADO DE ZITACUARO, MICHOACAN
2021-2024
En la Ciudad de Zitdcuaro, Michoacan, siendo las 17:00 diecisiete horas del dia 25
veinticinco de octubre del afio 2022 dos mil veintidds, previo citatorio
correspondiente, reunidos los Integrantes de la Junta de Gobierno del Sistema de

Agua Potable y Alcantarillado de Zitacuaro, Michoacan, en la Sala de Juntas del
citado Organismo Operador, que se ubica, en Calzada Melchor Ocampo ndmero 24,
Manzana “B”, Lote 14, del Fraccionamiento Melchor Ocampo de esta Ciudad, el LIC.
JUAN ANTONIO IXTLAHUAC OF{IHUELA, Presidente de la Junta de Gobierno,
MTRA. ERIKA KARINA ALVARADO ALCANTAR, Regidora Titular de la Comision
de Salud, PROF. ESSAU BRAVO ALAVEZ, Representante Sector Educativo, C.
MERCEDES DE PAZ CALDERON, Representante Sector Usuario, DRA. MARIA
KARINA MARTINEZ DURAN, Representante Salud ING. ALFONSO SANCHEZ
MAR[N Representante Prestador De Servicios, la CP. ANGELA LILIANA ORTEGA
MLAREZ Representante Sector Empresarial y el ING. LUIS ALBERTO SANCHEZ
GOMEZ, en su calidad de Comisario, quien tiene derecho a voz, méas no a voto, en
términos del articulo 55 fraccion IV de la Ley del Agua y Gestion de Cuencas para el
Estado de Michoacan de Ocampo, asimismo se encuentra presente el ING. ELIAS
GONZALEZ MERLAN, quien funge como Secretario en esta Sesion, esto en
términos de la fraccion XVI del articulo 54 del Instrumento Legal en cita, lo anterior
con la finalidad de celebrar la Cuarta Sesién Ordinaria de la Junta de Gobiermo.------

1.Lista de asistencia.

2.Verificacion y declaracion de quérum legal y validez de la sesidn.

3.Lectura, modificacion y en su caso aprobacion del orden del dia.

4.Lectura y aprobacion del acta anterior de sesién extraordinaria No. 8, de fecha

04 cuatro de octubre del ano 2022 dos mil veintidds.

5.Presentacidon, del Informe de actividades correspondientes al Tercer
Trimestre del afo 2022 dos mil veintidds, del Sistema de Agua Potable ‘,\
Alcantarillado de Zitdcuaro, por parte del Director General, Ing. Elias Gonzélez

Merlén.

6.Presentacion, analisis y en su caso, aprobacion de la Cuenta Publica
correspondiente al Tercer Trimesire, asi como sus transferencias \
presupuestales del ano 2022 dos mil veintidds, del Sistema de Agua Potable y \

Alcantarillado de Zitacuaro. ‘
7.Presentacion, analisis y en su caso, autorizacién para que el Sistema de Agua ™
Potable y Alcantarillado de esta Ciudad, realice el cobro anual anticipado del |

ano 2023 dos mil veintitrés, con promocién de un mes de descuento, a partir \,
del dia 17 de noviembre, para concluir el dia 31 treinta y uno de diciembre del
afho 2022 dos mil veintidos; asimismo se autorice el descuento de hasta el 100%
cien por ciento en multas y recargos, durante el mes de noviembre de este ano,
esto a razén de apoyo a nuestros usuarios.
8.Presentacion y analisis, y en su caso aprobacion para que el Ing. Elias
Gonzéalez Merlan, en su caracter de Director General del Sistema de Agua

i
Potable y Alcantarillado de Zitdcuaro, celebre un convenio con las e
asociaciones civiles denominadas “Movimiento Popular Independiente Lic. &
o
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realizara un descuento de tres meses en el pago del servicio de agua, esto con =&
la finalidad de beneficiar a la poblacion mas vulnerable.
9.Presentacidn, analisis y en su caso, autorizacion para congelar del Sistema

de Agua Potable y Alcantarillado de esta Ciudad, contratos de Agua Potable y
Saneamiento, que son- incobrables, esto con la finalidad de mantener
actualizado el padron de usuarios, en términos de la fraccion lll del articulo 45
de la Ley del Agua y Gestion de Cuencas para el Estado de Michoacan.
10. Asuntos Generales
11. Clausura
PRIMER PUNTQ. En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan
de esta Junta, agradezco su puntual asistencia a esta tercera sesion ordinaria, e
instruyo al Secretario de esta Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan para
que proceda al a realizar el pase de lista y verifique si existe quorum legal para
SOSIONIAL, o eesrtm s e e e et i 058 o 1 S 1 et i

Antonio Ixtlahuac Orihuela manifiesta, buenas tardes a todos ustedes integrantes

SEGUNDQO PUNTO. En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing.
Elias Gonzalez Merlan, manifiesta lo siguiente, atendiendo la instruccion procedo a
realizar el pase de lista, les informo que se encuentran presentes 7 siete integrantes
de la Junta de Gobierno de nueve que la integran, no asistiendo la C. ANA YANSI
ESQUIVEL ESCOBAR Representante de Asistencia Social, y el MVZ. RICARDO
RODRIGUEZ MORENO, Representante Sector Comercial, por consiguiente, existe
quorum legal para la validez de la presente sesion ordmarla. En uso de la voz, el
Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac Orihuela
manifesto, por lo que existiendo quorum legal declaro legalmente instalada la sesién
y validos los acuerdos que en esta se tomen. Asi mismo, instruyo nuevamente al
Secretario, para que de lectura al orden del dia y lo someta a su aprobacién o
modificacién. ------- R S R S R ===
TERCER PUNTO. En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. EI;@
Gonzalez Merlan, da lectura a la orden del dia, y atendiendo a la indicacién del

Presidente pregunta a la Junta de gobierno, quiénes estan a favor de aprobar el

orden del dia sirvanse a manifestarlo de la manera acostumbrada, esto es levantando

su mano. Le informo Sefor Presidente, que el orden del dia fue aprobado pof\/
unanimidad, siendo innecesario pedir a los presentes, quienes se pronunciaran en
contra o quienes se abstuvieran. En uso de la voz, el Presidente de la Junta de
Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac Orihuela, instruyo Secretario contintie con el
desahogo del orden del dia.--m==—m-mmm s e

CUARTO PUNTO: En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobiemo Ing. Elias
Gonzalez Merlan, manifiesta en desahogo del orden del dia, el cuarto punto
consiste en: Lectura y aprobacion del acta anterior, de sesidn extraordinaria No.
8, de fecha 04 cuatro de octubre del ano 2022 dos mil veintidés, por lo que
pregunto a esta Junta de Gobierno, quienes estén a favor de aprobar el acta anterior
correspondiente a.la Octava Sesion Extraordinaria de fecha 04 cuatro de octubre del
ano 2022 dos mil veintiddés y se obvie la lectura de dicha acta al ser de sy_
conocimiento el contenido, sirvanse a manifestarlo levantando de la forma
acostumbrada. Les informo que se aprueba por unanimidad de los presentes,
siendo innecesario preguntar a los presentes quienes se pronunciaran en contra o
quienes se abstuvieran. En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic.
Juan Antonio Ixtlahuac Orihuela, instruye al Secretario continde con el desahogo
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QUINTO PUNTO: En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias
Gonzalez Merlan, manifiesta en desahogo del orden del dia, el quinto punto
consiste en: Presentacion del Informe de actividades correspondiente al Tercer

Trimestre del ano 2022 dos mil veintidos del Sistema de Agua Potable y
Alcantarillado de Zitacuaro, presentado por el Director General Ing. Elias
Gonzalez Merlan. En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan
Antonio Ixtlahuac Orihuela, manifesto para que se lleve a cabo el desahogo de
este punto, cedo el uso de la palabra al Ing. Elias Gonzalez Merlan, quien es el
Director General de este Organismo Operador, para que nos explique lo concerniente
a este punto del orden del dia. ---------------m-m-mrmmmmeme- mmmmm e

En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan,
manifestd muchas gracias Presidente, a continuacion, me permito presentar el
informe de actividades correspondientes a los meses de julio, agosto y septiembre
del ejercicio fiscal 2022 dos mil veintidos, el cual se estructurd de la siguiente manera:

= Agua Potable

Alcantarillado ?
Saneamiento

Estudios, Proyectos y Obra Publica

Comercial ;
Unidad Juridica

Cultura del Agua -

Cuenta Publica \S

1. Agua Potable

Como tema principal el proporcionar agua potable en cantidad y calidad a la

poblacion, este organismo realizo diversas acciones, obras y proyectos para lograr \
la satisfaccion ciudadana, asi como el mejoramiento en la eficiencia operativa.

Es por esta razon que, durante los meses de julio, agosto y septiembre del 2022, se
llevaron a cabo las siguientes acciones:

TOMA NUEVA
REPARACION DE FUGAEN TOMADOMICILIARIA
REVISION DE TOMAS DOMICILIARIAS

REVISION DETOMA DE RAIZ
RECONEXION DE TOMA DE RAIZ

CANCELACION DE TOMA DE RAIZ

RECONEXION DE TOMA POR CAMBIO DE LLAVE
LIMITACION DE TOMA

REPARACION DE FUGAEN RED 2™
REPARACION DEFUGAEN RED 3"
REPJ.XRA-UON DE FUGAEN RED 4"
 REPARACION DEFUGAENLINEADES”
REPARACION DE FUGAEN LINEA DE B7
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DESFOGUE DO SONDEOQ DE LINEA 2

T

CONEXIOM DE LINEA DESARENADOR DEL TANQUE DE LERDO

MODIFICACION DE CAJA DE VAIVULA

CAMBIC DE VALVULADE 8*

AMPLIACION DE RED EN LOMAS DE ORIENTE

ISR IR S I o TV I B N B R e

e Distribucion de gas cloro e hipoclorito de sodio en fuentes de
abastecimiento

Con la finalidad de asegurar la correcta cloracién del agua que se distribuye a la
ciudad, durante los meses de julio a septiembre se continuo con el seguimiento a la
distribucion de gas cloro e hipoclorito de sodio en las fuentes de abastecimiento.

TRASLADO DE CILINDRO DE GAS CLORO AL POZO 1 L4
RODEGASCLOROALPOZOS T oy
TRASLADO DE QUNDRO DE GAS CLORD AL POZO 5 1 S ‘\\
% \_)
4
TRASLADO DE CIUNDRO DE GAS CLORCG AL MANANTIAL LA CAROLINA 2 ks;’

2. Alcantarillado.
Para la correcta operacion de los sistemas de alcantarillado, durante los meses de
Julio a Septiembre de 2022 se realizaron las siguientes acciones:

DESAZOLVE DE LINEAS DE DRENAIE {ML) 2495
DESAZOIVEPOZOSDEVISWA®PZR) 155
REHABILITACION DE DESCARGAS DOMICILIARIAS (ML) 53

=
72
DESAZOLVE DE DESCARGAS DOMICILIARIAS [PZA) 56
3
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'REPOSICION DE CONCRETO PORCAMBIODETOMA (M2) : 29
RETIRO DE FSC\;IMB“O {VIAJES) 18
REPOSICION DE CONCRETQ POR REPARACION DE FUGA (M2} 19
: : ; . :

LIMPIEZA (CHAPONEO) TANQUE DE AGUA DE LA PALMA DE CEDAND 1
IMPIEZA (CHAPONEO) TANUE DE AGUA DE LAMORA DEL CARONAZO ESQ. LERDO | 5
LIMPIEZA (CHAPONEO) TANQUE DE AGUA DE LA JOYA 1
UMPIEZAEN ALMAGEN (CAUEMORA DELCARONAZOSUR) | 1

LAVADO DE TANQUE DE BARANDILLAS 1
LIMPIEZA {CHAPONEO) TANQUE VILLA BONITA 1

3. Saneamiento.

Durante el Tercer Trimestre de 2022, han seguido los trabajos de rehabilitacion de la
Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Zitacuaro (PTARZ), entre los cuales
son los siguientes:

¢ Colocacion de lamparas en edificio principal.
e Limpieza de jardineras.

e Colocacion de una bomba nueva para limpieza de areas y servicios de la
planta.

e Fabricacion y colocacion de tapa de concreto en el colector de agua.

e Mantenimiento a una planta generadora por fuga de anticongelante.
Sustitucion de manguera.

s Mantenimiento a porton de acceso principal de la planta.

¢ Inspeccién a hidrocribas por parte de la empresa encargada de los trabajos
de rehabilitacion.

e Trabajos de mantenimiento a carcamo seco por filtraciones.

L P
.
L~
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zomi-z024 o Mantenimiento a registros eléctricos.
e Limpieza de subestacion eléctrica. '
4. Estudios, Proyectos y Obra Publica.
' Como parte de los trabajos de gabinete del Departamento de Estudios y Proyectos,

se realizan los trabajos de cuantificacion, calculo y elaboracion de presupuestos para
integrar los informes que serviran para gestionar los recursos para realizar obras con
el apoyo de los programas federales, estatales y municipales. Revision de la
documentacién legal, planos y memorias de célculo para tramites de factibilidad,
elaboracion del célculo y del oficio del importe del célculo de factibilidad y oficios de
factibilidad positiva una vez realizados los pagos correspondientes, apoyo a otras
areas y departamentos. Levantamientos de campo, redaccion de justificaciones,
dictdmenes técnicos y alternativas, calculos de proyecto, dotacién, regularizacion,
funcionamiento hidraulico, nimeros generadores, presupuesto base, catalogo de
conceptos y especificaciones.

® PROYECTOS Y APOYOS

Proyecto para propuesta de proteccion K_)
en la Calle Primo Tapia

Como area de Estudios y Proyectos en
apoyo al SAPA se apoyd con visita de
inspeccion, levantamiento topografico y se
realizd proyecto para el Sr Tarsicio
Resendiz Pérez donde se requeria el S
dictamen y la propuesta de proteccidon vy
solucién en la calle Primo Tapia.

Como area de Estudios y Proyectos en
apoyo al SAPA se apoyd con visita de
inspeccion, levantamiento topografico y se
realizé proyecto para la Sra. Teresa
Salgado Téllez en este proyecto se analizd
el terreno y la mejor solucién para el
caudal de agua generado en la zona de
Av. Tecnoloégico.
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Proyecto para propuesta Fraccionamiento El Palmar

Como area de Estudios y Proyectos en
apoyo al SAPA se apoyo con visita de
inspeccién, levantamiento topografico y se
realizd proyecto Fraccionamiento El
Palmar. Proyecto que consta de tanque de
almacenamiento, red agua potable v
drenaje sanitario.

Como area de Estudios y Proyectos en apoyo al
SAPA se apoyé con visita de inspeccion,
levantamiento topografico y se realizé proyecto de
linea de conduccidn de agua potable, rehabilitacion
de drenaje sanitario y lineas de agua en la zona del
Parque Industrial Zitdcuaro; asi mismo, se realizd
presentacion con metas y alcances para proyeccion
con personas de la industria en el municipio.

Como area de Estudios y Proyectos en
apoyo al SAPA se apoyo con visita de
inspeccion, levantamiento topografico para
delimitar el area actual del Manantial la
Carolina para proporcionar esta informacién

a distintas dependencias del ayuntamiento y

areas legales.
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2021202 o  METAS E INDICADORES

IV. APOYO A OTRAS AREAS (transversalidad ytrabajo 8 | 26
en equipo) i

|  METASler | TRABAIOS
NDL R | t
S | TRIMESTRE | REAUZADOS

| 1. ESTUDIOSTECNICOS . 22 f ag
| ILFACTIBILDADES 24 _ 35
; §
[ 1IL.PROYECTOS 1z 2L
i
g
1

i

BT ppes| METAS 20 TRABAIOS |
Al ] TRIMESTRE REALIZADOS | N
| 1.ESTUDIOSTECNICOS 24 i 26
1l. FACTIBILIDADES 24 a1 {
11l. PROYECTOS 1z i 14 i
V. APOYO A OTRAS AREAS (Lransversalidad y trabajo | & | a6 s
en equipo) ' Q
I AS T J .
INDICADOR _h\_'d.ET _:;“3EF_i J‘RAEAJOS
TRIMESTRE REALIZADQOS
. ESTUDIOS TECNICOS - 24 35
Il. FACTIBILIDADES 24 35
Ill. PROYECTOS 12 10
IV, APQOYO A OTRAS AREAS (transversalidad y trabajo q -
en equipo)

OBRAS EJERCIDAS CON EL RECURSO DEL PROGRAMA DE DEVOLUCION
DE DERECHOS PRODDER

xv

Se ejecutaron las siguientes obras con el recurso que la CONAGUA nos deposita a
través del Programa de Devolucién de Derechos PRODDER, mismo que se nos
deposita a finales de aho:

“MANANTIAL LA CIENEGA”

AVANCES DEL PROGRAMA CONAGUA Goblerns dot Estads
“AGUA PARA TODOS" e g6 Michoucin

BAMANTIAL “LA CIENEGR™ ZOMA DE COBERTURA

STA AL "LA CIENEGA™ EN LA
ROMERD, MUNICIPIO DE ZITACUARD, MICHOACAN.
WIETAS ALCANZADAS

287 ML DECANALES REVESTIDOS DEPIEDRA.
(0N DE50 ML DE CANAL.
TRUCCIONDE 18 M3 DE MURD DE MAMPOSTERIADE PIEDRAY 110ML
ACADO PERIMETRAL
*REHABILITACHIN DEL TANQUE DE CAPTACION EXISTENTE DE 70 M3.
*MPERMEABILIZACION E INSTALACION DE DOS LUMINARIAS.

IMPORTE TOTAL EJERCIDD $382,608.70
PRODDER. 50% $191.304.35

SAPR 50% $191.304 35
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z021-2024 ' “TANQUE LAS LOMAS

} e i
1 A

1 AVANCES DEL PROGRAMA CONAGUA Gablerno dol Estado ﬁ A SaPA |
| “AGUA PARA TODOS" . o Micknacdm - | w |
! FRREI o il

| TANQUE “LAS LOMAS” ZONA DE COBERTURA TANQUE “LAS LOMAS"

1

\

v

10N DEL TANQUE DE ALMACENAMIENTO CONSISTENTE EN

10M Y REPOSICION OE 108 M2 DE APLANADOS.
7METROS DE REPARACION Y RESANADO DE GRIETAS.
31 MEYROS DE CERCADO PERIMETRAL.

#2530 METROS DE BARDA PERIMETRAL.
IMPORTE TOTAL EJERCIDO- $246,791.71
PRODDER: 50% $123,305.855

SAPA 50% $123.395.665

AVANCES DEL PROGRAMA é

rpisrrndls i _.‘QE‘FA ?fg Gobisrno dul Estado * ﬂ-‘-ﬂ-:::hlﬂlu_

di Michonean

LINEA DE AGUA POTABLE ZONA DE COBERTURA
EN LA CALLE DCANPO DRIENTE -

VALVULASTIPO COMPUERTA DE 2°Y 2 DEDIAMETRO,

IMPORTE TOTAL EJERCIDO. $329,863.52
PRODDER: 5% $164.926.76
SAPA 0% §164.926.76
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“POZO PROFUNDO MEXICO 68
SERVICIOS MUNICIPALES DE CALIDAD ﬁl ; ém;

POZO PROFUNDO “MEXICO 68* Z0KA DE COBERTURA

POZO PROFUNDO “MEXICO 68°

*AFORD DEL POZO PROFUNDO CON UNA APORTACION ESPERADA DE 30 LPS.

TOTAL EJERCIDO $ 3'602,560.02
SAPA 100%

5. Comercial

A partir de esta administracion se ha ido actualizando el Padrén de Usuarios a través

de estudios de inspeccion y verificacion para su reclasificacion, a fin de contar con

un padron real y confiable, que permita que cada usuario pague lo justo de acuerdo~—_—
al uso que le da al agua v a las caracteristicas del inmueble. Dentro de las acciones '
y estrategias de mejora realizadas por el drea Comercial, se encuentran:
Reclasificacion de tarifas, Notificacién de pago, Requerimientos de pago, Limitacién

y/o corte de servicios, Contratacion de servicios, Cobros de materiales y mano de

obra, Cobro de derechos por incorporacion y uso de obra de cabeza. (factibilidades),
Regularizacién de tomas clandestinas, Programa borrdn y cuenta nueva, y Pago

Anual.

INGRESO TOTAL TERCER TRIMESTRE 2022

Periodo Cuenta Aportaciones TOTAL
corriente yo y Subsidios INGRESOS
pago

Anticipado

Agosto | 1,070,441.40 | 1,156,260.53 | 1,075,326.01 3,502,027.94
69269655 B ET
TOTAL $3,166,167.01 | $3,451,839.06 | $3,099,210.74 '$9,717,216.81
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2e21-2024 VALOR DE PADRON Y FACTURACION JULIO 2022
01 Lote Baldio SE1.78 751 $61,416.78 | 735 §60,313.05
04 Doméstica Popular $125.91 1,293 $162,801.63 ‘i . 1,289 $158 738.06
03 Doméstica Populir (Pensicnados) 562,96 187 §11,773.52 187 511,832.88
06 Doméstica Baja E Interés Social $172.66 3,620 51660,989.20 | 9,562 $1,646,969.92
’

2,960 5264, 783.17
OB Domiéstica Media $233.66 3,783 $883,935.78 3,766 5903,083.28
08 Noméstica Med!a (Penslonados) $116.83 1,554 $181,553.82 1,553 $193,936.19
09 Deméstice Comerclal $292.08 597 $158,535.93 575 5168,753.66

10 Demaéstica Residencial 534920 211 %73,651.20 210 $72,204.56
10D dencial (P

et e

06 Doméstica Baja E interds Soclal (Penslonados) 586.33 2,960 $255,536.80

$174.60 40 $6,984.00 | a0 $7,507.80
11 Comerclal Baskea s225.8 1,065 520057285 | 1052 5237,719.68
T2 Comerchl smeas | 93 __ sl3zome0 | e $373,530.80
13 Comercial Especial : $767.22 360 $176,199.20 | 356 $334,124.31
14 Industrial Bislco sa42.46 67 $63,1a1.82 ? &5 567,053.91

15 ingustrial — a5 | soeme | s | sisopwss
20 Fscolsr Nivel 1 s1,172.51 65 $72,989.15 | [ $90,792.69

20 Escolar Nivel 2 : $1,685.01 31 $52,235.31 Ell $52,235.31

32 Inmuebles Offciales 51,553.18 123 $188,576.22 118 5226,808.62

34 Edificios de Asislenciay Relig $305.07 51 515,558.57 51 515,105.24
TOTAL 23,719 $4,807 416.08 | 23,585 §5,038,610.26

VALOR DE PADRON Y FACTURACION AGOSTO 2022

Oltote B e I i e S NEe TC 70 | $61,335.00 oL ] Do S 44

12 04 Domdstica Popular 312581 1,295 $163,053.45 1,289 $156,938,11

| 04 Doméstica Popular (Penslonados) $62.96 186 $11,710.56 186 $11,581.08

| 0B Doméstica Baja E Interés Social | $172.66 5,625 $1,661,852.50 9,569 $1,625,695.19

| 05 Doméstica Baja € Interés Social (Pensionados) % o $86.33 2,370 $256.400.10 2,969 $256,130.43

| 68 Boméstica Medla . | sames 3,780 5883,234.80 3,766 5866,097.40

| 08 Doméstiea Medla {Pensionadas) b $116.83 1,560 $182,254.80 1,559 818213636

| 09 Doméstics Comerclal $292.09 578 $168,828.02 577 $164,833.34

| 10 Domésrica Residencial $349.20 211 $73,681.20 210 | $71,209.34
10 Doméstica Residenclal (Pensionados) %174.60 40 £6,984.00 40 $6,924.00
11 Comerciol Bisica $225.89 1,064 $240,346.95 1,052 $233323.67

| 12 Comerclal $388.15 935 §362,920.25 a28 5362,859.14

| 13 Comerctal Especial $767.22 360 $276,199.20 356 531558513

| 14 Industrta Bésico $342.46 67 $63,144.82 66 $64,886.61

| 15 Industrial $1.391.62 as $62,622.90 a5 $139,766.04

| 20 Escolar Nivel L $1,122.91 &5 $72,388.15 53 $77,139.88

| 20 Escolar Mivel 2 $1,685.01 31 $52,235.31 3 $52,235.31

[ 22 Inmuechles Dliciales §1,533.12 123 $183576.22 119 $233.266.54

[ 7 Fdificios de Asistencia y Religiosos $305.07 52 $15,863 64 51 $14 84653

i TOTAL 23,737 $4,804,232,88 23,609 $4,885,124,04
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2021-2024 VALOR DE PADRON Y FACTURACION SEPTIEMBRE 2022
01 Late Baldio 8178 561 416.78 450,441.21
04 Doméstica Popular $125.91 $162,801.63 1,287 $156,145.19
04 Deréstica Popular (Pensianados] $62.96 135 511,647.60 185 $11,518.13
06 Doméstica Baja E Interés Soctal 5172.66 9,628 $1,662,370.48 9,569 $1,623,279.51
06 Doméstica Baja E Interds Soclal {Penslonadas] $86.33 2,975 $256,831.75 2,974 $256,612.13
08 Doméstica Medla 5233.66 3,781 $883,968.46 3,768 $865,287.23
08 Doméstica Media {Penslonsdos) 5115.83 1,563 $182,605.29 1,563 $182,954.17
02 Doméstica Comerclal 5202.09 578 $168,528.02 577 $164,696.87
10 Doméstica Residencial 5319.20 211 573,681.20 210 $71,174.90
10 Deméstica Reshd 1P ) £174.60 a0 56,984.00 40 $6,384.00
11 Comercial Bisica §225.89 1,066 $240,798.74 | 1,054 $233,478.31
12 Comerdial 538815 935 $362,920.25 928 $366,410.89
13 Comerclsl Espectal ST67.22 362 $277,733.64 386 4$327,853.10 i
14industrial Bdstco o IRV, S ... .. SN MO -\ $62,202.36 65 $63,911.19 -
15 Industrial 51,351.62 ms 6262280 | 15 $149,812.56
20 Escolar Nivel 1 S1122.81 85 $72,989.15 63 $77.016.14
20 Escolar Nivel 2 51,685.01 31 552,235 .31 3L $52,235.31
22 Inmuebles Oficlales 51533.14 123 S18B,576.22 | 119 $229,3249.83
24 Edificios de Asistenciay Religiosos _ s305.07 52 $15,863.64 ] sz $15,216.43
TOTAL 23,750 £4,B06,577.42 23,620 £4,912,356.40
EFICIENCIA COMERCIAL

Julio 771,240.83 1,177,233.88 193,724.63 2,142,199.34 5,038,610.26 42,52

Agosto B58,782.66 1,156,260.53 151,986.43 2,168,029.62 4,885,124.04 44.38

Septiembre 910,011.86 1,118,344.65 63,988.12 2,092,344.63 4,913,356.40 4258
TOTAL §2,541,035.35 $3,451,830.06 $409,699.18 $6,402,573.59 $14,837,090.70 43.15% ;

Nota: Se incluye cuenta corriente, rezago con multas y recargos.

Teléfonos:
715 1531221
715 1532796

Correo Electronico
oficialsapazitacuaro@gmail.com

Julio 993,094.44 1,177,233.88 193,724.63 2,364,052.95 5,038,610.26 4692

Agosto 1,070,441.40 1,156,260.53 151,986.43 2,378,688.36 4,885,124.04 48.69

Septiembre 1,102,631.17 1,118,344.65 63,988.12 2,284,963.94 4,913,356.40 46.50
&

TOTAL $3,166,167.01 | §3,451,836.06 | $409,699.18 | $7,027,705.25% $14,837,000.70 4737%

' —. - W

Direccidn:
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ZITACUARO
2QHLReS CONCENTRADO DE ACTIVIDADES REALIZADAS
Contratos nuevos 15 14 | 14 43
Traslado de dominio | 11 17 } 11 39
Estudio Socioecondmico 7 6 ‘ 5 18
Comprobacidn de supervivencia 0 0 o o
Suspensidn Temporal 0 Q : o 0
Requerimientos 1,366 1,536 i 1,344 4,245
Emisién de avisos de pago 9,649 9,745 9,503 28900
Constancia de no adeudo 35 3% 30 104
Constancia de no Servicio 22 10 { 31 63
Toma de Lecturas ‘ 313 313 : 313 93¢ 5
Ordenes de Limitacién 492 568 i 341 1,401 @
! 3
Instalacidn y/o falla en Medidor 14 4 1 5 24 -33
Instalacidin de Materiales 5 29 [ 9 a3 \§
Reclasificacién de Tarifa 0 0 0 0 )
PADRON DE USUARIOS CON PAGO OPORTUNO A SEPTIEMBRE 2022
011ate Baldio a8 { 7m 317 97 12 4 430
04 Doméstica Popular 412591 | 1m9 654 296 69 23 1,042
04 Doméstica Popular (Pensianatios) smos | w6 | 1 n ) 1 184
06 Doméstica Baja E Interés Social $17266 | 9626 A 2938 738 10 3,461 —
06 Doméstica Bafa £ Interés Soclal [Penslonados) des33 i 280 | 22 352 58 18 2,950
08 Doméstica Media $233.66 | am | 1715 1315 294 119 3443
08 Doméstica Media (Pensionadas) $uess | 1567 | 1343 182 28 5 1,558
09 Doméstica Comercial $202.09 ! 5719 | 259 224 44 18 545
10 Doméstica Reskdencial $34.20 b 108 57 17 6 . 18
10 Doméstica Residencial {Pensionados) $174.60 a0 31 B 2 1 40
11 Comerchal Béskca : $225.89 1067 48t 359 86 i | 954
12 Comercial S2m1s | m 397 348 63 8 | 83
13 Comerciel Especial s72.22 e 116 172 20 12 330
14 Industrial Bésico $942.45 Poes ] 2 25 3 2 55
15industrial s1351.62 | 25 | 5 26 5 3 39
20 Escolar Nivei 1 51,1221 | 65 | [ 10 2 3 21
20Escolar Nivel 2 gemsm | o@m | 0 2 0 0 2
22 Inmuebles Oficiales $15393.14 (2 6 9 2 0 17
‘| 24 Edificios de Askstenclay Religlosos $305.07 | 51 | 24 20 2 1 17
Total | 23735 | 12636 6,450 1467 | 579 |
Teléfonos: Correo Electronico @ Direccién:
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oRTe2HA PORCENTAJE DE USUARIOS CON PAGO OPORTUNO A JUNIO 2022

01 1ote Baldio

581.78

04 Doméstica Popular $125.91 1,042
04 Doméstica Popular (Pensionados) $62.96 186 184 98.92
06 Doméstica Baja E Interés Social $172.66 9626 8,461 27.90
06 Doméstica Baja E Intends Saclal (Penslonados) 58633 2980 2,950 98.99
08 Doméstica Media £233.66 3777 3,443 9116
08 Doméstica Media {Pensionados) $116.83 1567 1,558 9943
09 Doméstica Comercial 5$292.09 579 545 92,13
10 Doméstica Residencial $349.20 211 188 29.10
10 Doméstica Residencial {Pensionados) $174.60 40 40 100
11 Comercial Basica $225.89 1057 954 854
12 Comerclal $388.15 932 836 $9.70
13 Camerclal Espectal $767.22 364 330 0.6 x
14 Industrial Bisico $942.46 13 55 8333
15 Industrial $1,391.62 45 39 86.67
20 Escalar Nivel 1 $1,122.91 65 21 323 \
20 Escolar Nivel 2 $1,685.01 a1 2 645
22 Inmuebles Oficiales $1,533.14 112 17 13.93
24 Edificlos de Aslstenclay Rellglosos $305.07 51 47 92.16

Total 23,735 21,142 89.08 Q

PORCENTAJE DE USUARIOS CON PAGO OPORTUNO POR TARIFA DOMESTICA

Domeéstico popular 1,475 1.226‘ 83.12
Doméstica baja e interés social 12,608 11,311 90.52
Doméstica media 5,344 5,001 s | o<
Doméstica residencial 251 228 90.84
Total hasta septiembre 2022 19,676 17,866 90.80

6. Unidad Juridica

A continuacién, se enlistan las principales actividades realizadas durante el tercer
trimestre de 2022 por la Unidad Juridica:

e Se ha dado seguimienio a la demanda laboral nimero 3D-3471, promovida
por Martin Ramirez Gomez, sobre reinstalacion de empleo y otras
prestaciones, litigio en el que se promovidé Juicio de Amparo Directo y se
encuentra ante el Tribunal de la Federacion en la Ciudad de Morelia,
Michoacan.

» Se ha dado seguimiento ante el Juez Primero del Tribunal de Justicia
Administrativo del Estado de Michoacan, del juicio numero JA-1788/2019-I,
promovida por el C. Mario Vallejo Estévez, contra el SAPA, sobre

i e
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cumplimiento de convenio de contratacién del servicio de agua potable y
alcantarillado sanitario, demanda que fue resuelta en el mes de octubre,
absolviendo al SAPA, sin embargo, el actor interpuso de amparo, mismo que
se encuentra en tramite en la Ciudad de Morelia.
Se dio contestacién a la ampliacién de la demanda dentro del expediente
¢

administrativo JA-0156/2022-II promovido por Joel Rojas Soriano quien
demanda “la determinacién y cobro por derechos de agua potable vy
alcantarillado que realiza el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de
Zitacuaro, Michoacan, mediante el recibo de pago nimero de folio 000018 de
fecha lunes 17 diecisiete de febrero de 2022 dos mil veintidds, fecha que tuve
conocimiento del mismo y otros.

Se ha dado contestacidon a los requerimientos de pago dentro de los
expedientes se encuentran registrados bajo el nimero PRA-008/2019-V y su
acumulado PARA-009/2019-V, que se encuentran en tramite ante la quint
sala de Especializada en Materia de Anticorrupcion y Responsabilidades
Administrativas del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Michoacan de Ocampo, controversias que fueron promovidas por la
Contraloria de este Municipio, litigios que en el que nos encontramos
realizando los tramites correspondientes para dar cumplimiento a la sentencia.

Se celebrd la audiencia de admision de pruebas respecto al expediente laboral
numero 10B-67/2021 promovido por el C. Lic. Emiliano Garcia Miranda, ante
la Junta Especial No 10 de la Local de Conciliacién y Arbitraje en el Estado.

Se asistio a la audiencia de conciliacion del juicio laboral con el nimero de
expediente 88/2021 instaurada por el C. Neftali Cerecero Araujo ante el e WS
tribunal de conciliacién y arbitraje.

Se dio contestacion a 15 oficios emitidos por diferentes dependencias a través
del cual nos requiere informacion.

Se ha dado seguimiento a la carpeta nimero 1006201909749 presentada por
este Organismo en contra de Michelle Luisa Pérez Mares y Cinthia Liliana
Segura Segura.

Se celebro un convenio de pago de laudo dictado dentro del expediente laboral
10B-51/2018 promovido por Antonio Rodriguez Cruz, por despido
injustificado, y se hizo un primer pago por la cantidad de $35,707.84 (treinta y
cinco mil setecientos siete pesos 84/100 m.n.).

Se celebrdé.un convenio por finiquito laboral por despido del trabajador Steven
Alvarez Gallardo.

Se celebré un convenio con el Sindicato de Empleados del Sistema de Agua
Potable y Alcantarillado de Zitacuaro, respecto al emplazamiento a huelga
dentro del expediente 8/2022- EH.

CorreoElectrénico @—’/’mccién:
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zo21-2022 ¢ Se notificd el procedimiento paraprocesal con nimero de expediente 10A-

14/2022, respecto a recision laboral en contra de Michelle Luisa Pérez Mares,
ex trabajadora de SAPA.

e Se realizé el procedimiento paraprocesal con nimero de expediente 10A-
12/2022, respecto a recision laboral en contra de Antonio Rodriguez Cruz ex
trabajador de SAPA.

¢ Se realizd el procedimiento paraprocesal con numero de expediente 10A-
13/2022, respecto a recision laboral en contra de Cynthia Liliana Segura
Segura ex trabajadora de SAPA.

¢ Se dio contestacion a la demanda laboral promovida por Graciela Vaca Pérez
con numero de expediente 102/2021 promovida ante el Tribunal de
Conciliacion y Arbitraje del Estado sobre indemnizacion constitucional y otras
prestaciones.

e Se levantaron 16 actas administrativas en contra de ex trabajadores del
Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Zitacuaro.

7. Cultura del Agua

Con el fin de concientizar y sensibilizar a la poblacion usuaria sobre la importancia
del uso sustentable y proteccion del recurso hidrico, durante los meses julio, agosto,
septiembre del 2022 se realizaron diversas acciones, las cuales se sefialan a
continuacion:

Platicas sobre la Cultura del Agua en diversas instituciones del sector Publico
y Privado.

“Calidad del agua (Muestreo de cloro residual)”’: Dentro del programa Agua
Limpia que se implementé y que hasta la fecha se lleva a cabo de manera
permanente se llevaron a cabo 2,100 muestras en las diversas fuentes de
abastecimientos y en algunos domicilios particulares o comerciales con la finalidad
de buscar que el agua que distribuye el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de
Zitacuaro se encuentre dentro de la norma vigente. \

“Difusion de campaiias de cuidado del agua y medio ambiente”: Reforestacion
del Manantial La Carolina y de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, se plantaron
mas de 600 arboles.

“Difusion de actividades y trabajos realizados través de las paginas oficiales™: 0\
A través de las paginas electronicas oficiales se ha llevado a cabo la difusion de los
trabajos de rehabilitacion de la infraestructura realizados, asi como campafias de
cuidado del agua y el medio ambiente, el mecanismo de pago en linea, asi como la
publicacién diaria del clima.
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ZMantenimiento y reparacion de equipos de cloracién”: Durante este periodo se
dio mantenimiento y reparacion a todos los equipos de cloracién para garantizar la
eficiencia de la inyeccion de cloro en las fuentes de abastecimiento.

“Analisis bacterioldgico de agua en fuentes de abastecimiento”: Se tomaron
muestras para examenes Microbioldgicos en todas las fuentes de abastecimiento en
cumplimiento de la NORMA Oficial Mexicana NOM-127-SSA1-2021, Agua para uso y
consumo humano. Limites permisibles de la calidad del agua y se hizo el acompafiamiento
correspondiente a COEPRIS.

“Videos con publicidad acerca de los trabajos realizados”: Queriendo dar un
enfoque mas institucional se ha buscado llevar a cabo videos donde se da a conocer
los trabajos que realiza el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado con la finalidad
de generar mayor interés en los trabajos realizados con fines informativos para la
ciudadania y asi generar posicionamiento de nuestras redes sociales.

“Multas por desperdicio y derivacion”: Se continud con el monitoreo constante
que personal de este Organismo realiza para detectar desperdicios y derivaciones
por parte de usuarios, resultado de este trabajo, durante este trimestre se aplicaron
42 multas.

“Curso de verano al agua patos”

Disefio y difusiéon de la propaganda de las campafias de pago “El Desconton”
y “La Ruleta de los Descuentos”.

8. Finanzas

Cuenta Publica

Al respecto se presenta el resumen de la Cuenta Publica correspondiente al Tercer
Trimestre, correspondiente al ejercicio fiscal 2022.

Ingresos: Los ingresos registrados en el sistema contable reflejados en la Cuenta
Publica de los meses julio, agosto y septiembre de 2022 son los siguientes:
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Ingreso Recaudado
Enero-Septiembre
2022

Presupuestado Ampliacionesy | Presupuesto
Estimado 2022 Reducciones modificado

Ingresos por ventas de bienes,

prestacion de servicios y otros 83°152,5638.65 -12°470,062.33 70°682,506.32 43°890,942.66
ingresos

Rubro de ingresos

60,2633 179,173.67 118,672.68

Transterencias, asignaciones, = te i3 : SR
subsidios y subvenciones y P "‘SfMﬂﬁ.ﬂU ‘ 1°611,918.00 lD'OlEOII.DO 1'611,918.00
pensianes y jubilaciones Bl C e j : ‘

91°,796,661.65 -10'918,970.66 80'877,690.99 45°621,533.34

finanzas saludables y transparentes, buscando el reducir los gastos innecesarios,
comparando los mejores precios y en productos, materiales y suministros de buena
calidad, y realizando todas y cada una de las obras con un estricto control y respeto
a los presupuestos, reportandose puntualmente las cuentas publicas en forma
trimestral ante la Junta de Gobierno y posteriormente ante la Auditoria Superior de ~
Michoacén '

Egresos: Durante el tercer trimestre del ejercicio fiscal 2022 se buscé mantener\j

Egreso pagado
Enero-Septiembre
2022

Presupuestado Ampliaciones y Presupuesto

Congepto Aprobado 2022 Reducciones modificado

e S
Capitulo 1000 Servicios L 25'ginssazz

860,133.42 26'680,686.64  18°038,113.19

Capitulo 2000 Materiales . 5 - ;

ik i 8°303,400.00 -17053,579.19 7°249,820.81 3'803,928.78
suministros : ; : _ ] ._ . : ;
Capitulo 3000 Servicios generales s -9°098,136.26  23'916,956.74  11°810,859.81
Capituloa‘wOD Pensiones v W, e T T o T ""' e R
| 4 992,057.?3 234,665.11 | 5 zz.rs,l7zz.44 3,@4,303.81
Capitulo 5000 Bienes muebles, S 3 R ; _ o3
inmuebles, subsidios y otras - 460,000.00 107,600.00 567,600.00 { 467,600.00
ayudas el S b P A0 S P PO o B Ny R S AR
Capitulo 6000 Inversion e b
12°705,558.10 -2,969,653.74 9°735,904.36 826,943.04

100000000 7,500,00000 4000,000.00

TOTAL 5 91°796,661.65 5-10'918,970.66 $ 80°877,690.99 42°551,748.63

En resumen, esto es lo que se realizd durante el tercer trimestre de 2022, pongo a
consideracion de esta Junta de Gobierno, si algunos de ustedes tienen alguna
pregunta o comentario al respecto manifiéstense-----------m-mmmmmmmmm s

En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Anionio Ixtldhuac
Orihuela, manifiesta al final hubo modificacion en el presupuesto en la proyeccién
verdad y la cartera vencida de que porcentaje eS=----mrmrmmmmmmmmm o m e
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“En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan,
manifiesta estamos en el 42 por ciento, con las campafas que se han implementado
tenemos contemplado disminuirla a un 30 por ciento---------===mmmmm e

En uso de la voz el Comisario de la Junta de Gobierno Ing. Luis Albertoc Sanchez
Gomez, manifestd, en cumplimiento a las atribuciones que me confiere la fraccion 11
del articulo 55 de la Ley del Agua y Gestion de Cuencas para el Estado de Michoacéan
de Ocampo, en este momento les manifiesto que el dia de hoy presenté por escrito
ante la Direccion General de este Organismo Operador, mi informe de actividades
asi como mi dictamen de evaluacion del tercer informe trimestral del ejercicio fiscal
2022, mismo gue pongo a la vista de ustedes, por si alguno de ustedes tienen tiene
alguna pregunta o comentario al respecto manifiéstense.——---=--===mmmmmmmmmmm e

En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac
Orihuela, no habiendo participacién alguna, sefior Secretario de esta Junta de
Gobierno, lo instruyo para que se integre a esta acta el informe hecho por el
Comisariado Ing. Luis Alberto Sanchez Gdmez, respecto a la evaluacién de la
informacion presentada por el Director del Organismo Operador y se proceda a
desahogar el siguiente punto del Orden del Dia.—======mmmmmmmm e T

SEXTO PUNTO: En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias
Gonzalez Merlan, manifesté en desahogo del orden del dia, el sexto punto consiste
en: “Presentacion, analisis y en su caso, aprobacién de la Cuenta Publica
correspondiente al Tercer Trimestre, asi como sus transferencias
presupuestales del ano 2022 dos mil veintidés, del Sistema de Agua Potable y
Alcantarillado de Zitacuaro” .------mmmmmmmmm s
En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtldhuac
Orihuela con la finalidad de desahogar este punto, concedo el uso de la palabra al
Ing. Elias Gonzalez Merlan, quien es el Director General de este Organismo
Operador, para que nos explique lo concerniente a este punto.--------=-----—--mmmmmeeee
En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzélez Merian,
manifestd, gracias presidente, como pudieron ver en mi informe anual de labores que
presente, se les explict lo referente al tema de ingresos y egresos correspondiente
al Tercer Trimestre, esto es, de los meses de julio a septiembre del afio dos mil
veintidos, ademas previo a celebrarse esta sesién, se les enviod a su correo la Cuenta
Publica de este trimestre, para que la revisaran y se tuviesen alguna duda, disiparla
en este momento, por lo que pregunto a ustedes, si tienen alguna duda o comentario
Al FE PO 0. = m e e

En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac
Orihuela manifestd yo pido que nos concentremos en la parte financiera,
principalmente en el déficit que tiene el Organismo y la manera de irlo resarciendo,
observo que el monto de ADEFAS presupuestado es de $6,500,000.00 (seis millones
quinientos mil pesos 00/100 m.n.), y se han cubierto $4,000,000.00 (cuatro millones
de pesos 00/100 m.n.), a la fecha de este Crédito Fiscal, les pregunto la
administracion pasada cubri6 el ISR.------- mmmamamenan

En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan, 2
manifestd este Crédito Fiscal fue heredado por la Administracién anterior por un ©
importe de $8,000,000.00 (ocho millones de pesos 00/100 m.n.), esto es derivado a &
o
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incremento a casi $9,000,000.00 (nueve millones de pesos 00/100 m.n.), tenemos de
plazo hasta diciembre de la presente anualidad para cubrir el Crédito Fiscal, y hasta
la fecha de hoy se ha pagado $4,000,000.00 (cuatro millones de pesos 00/100 m.n.),
este Crédito Fiscal se debe a que la administracion pasada contrato a un despacho
contable, que se encargaba de realizar las declaraciones de impuestos e hicieron
erroneas las declaraciones de ISR ya que las compensaban con el IVA, cuando esto
ya no era permitido, ademas de que se solicitd la devolucién del ISR, dicho impuesto
fue devuelto por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, dicho recurso fue
depositado a la Tesoreria Municipal, por lo cual este Organismo Operador no se dio
cuenta de la devolucion del recurso, cuando el SAT revisa la situacion fiscal de este
Organismo Operador se percata de que las declaraciones fueron compensadas con
el IVA ademas habia devuelto recurso de dichas declaraciones, por lo que nos hace
una Auditoria de Gabinete, se determind el crédito fiscal, por los casi $9,000,000.00
(nueve millones de pesos 00/100 m.n.), se ha empezado a pagar desde diciembre
del afio pasado, realizando pagos mensuales de $500,000.00 (quinientos mil pesos
8O OOl 4B T B ——
En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac
Orihuela, y el organismo tiene pasivos que no sea fiscal actualmente,--------------—<--
En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan
como tal no, tenemos reflejados los adeudos que se le deben al Ayuntamiento como
el pago al ISSSTE y a CONAGUA, eso si lo tenemos como pasivos.------=-=-===-====n-=
En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac
Orihuela, yo creo que es importante visualizar a corto plazo cual es una manera de
sanear las finanzas, hay que concentrarse mucho en la recuperacion de la cartera
vencida, ya que se acorddé que no van a ver incrementos en las tarifas del agua, por
lo que la proyeccion de recaudacion sera similar a la de este afio, por lo tanto hay
que buscar alternativas para la recuperaciéon de cartera, que es un porcentaje
elevado y eso permitiria obtener recursos, y les pregunto también como van en el
pago del ISR de este afl0.-=—mmmmm s
En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan,
este aflo no se ha pagado, lo que se pretende es que con el monto que nos sea
devuelto del credito fiscal cubrir una parte del 2019 y 2021, que es el ISR mas
atrasado y darle la vuelta al recurso, no los devuelven y pagamos y de esta forma
ponernos al corriente en el adeudo del ISR, desafortunadamente nuestra limitante es
que el recurso devuelto llega al Ayuntamiento y tenemos que esta monitoreando con
Tesoreria para que cuando llegue nos lo devuelvan y nosotros seguir pagando.------
En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac
Orihuela, no habiendo participacion alguna, sefor Secretario de esta Junta de
Gobierno, lo instruyo para que someta a votacion este punto del Orden del Dia.------
En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzélez Merlan,
atendiendo a la indicacién por parte del Presidente de la Junta de Gobierno, pregunto
a los presentes, quienes estén a favor de aprobar la Cuenta Publica del Tercer
Trimestre, asi como sus transferencias presupuestales correspondientes al ejercicio

fiscal 2022 dos mil veintidds, del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de o~

Zitacuaro, sirvanse a manifestarlo de la manera acostumbrada esto es levantando 2

&
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z021-20281) mano. Le informo Sefior Presidente que se aprobd por unanimidad con lo cual

se genera el Sigulente: ~rr—rm—rrorm e s e e =i

—————————— esemmsmmenasmemnsnenes= G UER DO e
-------------------------------- NUMERO VEINTICUATRO DEL ANO 2022-------------mm------
De conformidad con los articulos 49 fracciones 1V, V, IX, 50, 54 fracciones |, X, XVI,
de la Ley del Agua y Gestion de Cuencas para el Estado de Michoacan de Ocampo,
y en cumplimiento a los articulos 8 fracciones IV, V, IX, 34 fracciones 1V, IX, XI, XV,
XXIX, XXXVII del Reglamento Interior del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado
de Zitacuaro, por unanimidad; esta Junta de Gobierno, aprueba la Cuenta Publica
del Tercer Trimestre, asi como sus transferencias presupuestales
correspondientes al ejercicio fiscal 2022 dos mil veintidds, del Sistema de Agua
Potable y Alcantarilladc de Zitdcuaro. Derivado de lo anterior se instruye al
Director General de este Organismo, realice todas las acciones legales y
administrativas a que haya lugar y procede en consecuencia a partir su aprobacion. \%

Gonzalez Merlan, manifesté en desahogo del orden del dia, el séptimo punto
consiste en: Presentacion, analisis y en su caso, autorizacién para que el
Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de esta Ciudad, realice el cobro anual
anticipado del afio 2023 dos mil veintiirés, con promocion de un mes de
descuento, a partir del dia 17 de noviembre, para concluir el dia 31 treinta y uno
de diciembre del ano 2022 dos mil veintidés; asimismo se autorice el descuento
de hasta el 100% cien por ciento en multas y recargos, durante el mes de
noviembre de este ano, esto a razon de apoyo a nuestros usuarios.----------------
En usode la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac
Orihuela, con la finalidad de desahogar este punto, concedo el uso de la palabra al
Ing. Elias Gonzalez Merlan, quien es el Director General de este Organismo
Operador, para que nos explique lo concerniente a este punto--------------==---eocmemo—-
En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan,
manifestd, como ustedes ya saben, cada afio se implementa un incentivo a favor del
usuario, que se encuentra al corriente en su pago y realice su pago anual anticipado,
haciendose acreedor a un mes de descuento y con tarifa del dos mil veintidds, este
derecho, se aplica a todo usuario, con excepcion de los jubilados, pensionados,
personas fisicas mayores de 60 sesenta afios y personas con discapacidad, ya que
estos tiene el beneficio de pagar el 50% cincuenta por ciento de descuento en su
pago; es un derecho que se encuentra sustentado legalmente, tanto en la Ley de
Hacienda Municipal del Estado de Michoacan de Ocampo en su articulo 106, asi
como en la Ley de Ingresos de este Municipio en el numeral 67, aunado a que dicho
incentivo, se ha implementado por afios, se ha hecho una costumbre, esto siempre
en beneficio del usuario, motivarlo para que se ponga al corriente en su pago, la
propuesta que se hace, es de que el pago anual anticipado del afio 2023 dos mil
veintitrés, empiece a partir del dia 17 diecisiete de noviembre, que es un dia antes
de cuanto empieza en todo el pais, el evento comercial de periodicidad anual
denominado “EL BUEN FIN”, ademas se realizara descuento hasta del 100% cien
por ciento en multas y recargos, a partir del 17 del mes de noviembre de esta
anualidad, esto a razdn de apoyo a nuestros usuarios cumplidos, propuestas que
pongo a consideracion de esta Junta de Gobierno, para que lo consideren y, en su
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respecto manifiéstense.-------—-- e T e A S

En uso de la voz el Comisario de la Junta de Gobierno Ing. Luis Alberto Sanchez
Gomez, manifestd, esto no pega con la ruleta del descuento.---------—=--=mmmmmmmmemee
En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan,
manifesto, ne, la ruleta termina el 12 de noviembre y el pago anticipado inicia el 17
de noviembre del presente af0.——-m-mm—m-mmmmmmmm e
En uso de la voz, la Mtra. Erika Karina Alvarado Alcantar, Regidora Titular de la
Comision de Salud, manifestd y para esclarecer un poco, una es que durante el mes
de noviembre hay descuentos de 100 por ciento en multas y recargo, no importa que

no paguen todo el afio siguiente, o sea si yo me quiero actualizar en este mes, los é

meses que han transcurrido y que debo de este ano, me quitan las multas, es decir
SoN dos promocioNEs AIfErENMIES. mmmmmmmmmmm e e e s i s i st

En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan,
si, son dos promociones diferentes, solamente que multas y recargos son del 17 al
30 de noviembre, la idea es que los usuarios morosos se pongan al corriente, estas
campafas ayudan mucho a activar cuentas que estaban sin movimiento---------------=
En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtiahuac
Orihuela no habiendo participacién sefior Secretario de esta Junta de Gobierno, lo
instruyo para que someta a votacion este punto del Orden del Dia, -=---=-==m-memmeeenev

En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan,
atendiendo a la indicacion por parte del Presidente de la Junta de Gobierno, pregunto
a los presentes: Quienes estén a favor de autorizar que el Sistema de Agua Potable
y Alcantarillado de esta Ciudad, realice el cobro anual anticipado del afio 2023 dos
mil veintitrés, con promocién de un mes de descuento, a partir del dia 17 de
noviembre, para concluir el dia 31 treinta y uno de diciembre del afno 2022 dos mil
veintidds; asimismo se autorice el descuento de hasta el 100% cien por ciento en
multas y recargos, durante el mes de noviembre de este afo, esto a razén de apoyo
a nuestros usuarios, sirvanse a manifestarlo de la manera acostumbrada, esto es
levantando su mano. Le informo Sefor Presidente que se aprobdé por unanimidad,
con lo cual se genera el sigUIeNte: ——m—mmmmm s s s e

e e nm I m——m————n—— ACUERDO---------—-—-- e
————————————————————————————————— NUMERO VEINTICINCO DEL ANO 2022-----==-mceeeeeeee -
De conformidad con los articulos 49 fracciones |, 1V, V, VII, 50, 54 fracciones V, VI,

VII, VI, X, XVI de la Ley del Agua y Gestion de Cuencas para el Estado de
Michoacan de Ocampo, y en cumplimiento a los articulos 8 fracciones |, IV, V, VII, 34
fracciones IV, V, VI, VII, IX, X, XV, XXXIX del Reglamento Interior del Sistema de
Agua Potable y Alcantarillado de Zitacuaro, por unanimidad; esta Junta de Gobierno,
aprueba que el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de esta Ciudad, realice
el cobro anual anticipado del afo 2023 dos mil veintitrés, con promocién de un
mes de descuento, a partir del dia 17 de noviembre, para concluir el dia 31
treinta y uno de diciembre del ano 2022 dos mil veintidés; asimismo se autorice
el descuento de hasta el 100% cien por ciento en multas y recargos, durante el
mes de noviembre de este afo, esto a razén de apoyo a nuestros usuarios.
Derivado de lo anterior se instruye al Director General de este Organismo, realice
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zorsoodas las acciones legales y administrativas a que hay lugar y procede en

consecuencia a partir de su aprobacion. ==---===m=m=mrmemmmme e --

En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac
Orihuela, instruyo nuevamente al Secretario de esta Junta de Gobierno Ing. Elias
Gonzalez Merlan, para que contintie con el desahogo del siguiente punto del Orden
L= b=
OCTAVO PUNTO: En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias
Gonzalez Merlan, manifesté en desahogo del orden del dia, el octave puntoc
consiste en: Presentacién y andlisis, y en su caso aprobacién para que el Ing.
Elias Gonzalez Merlan, en su caracter de Director General del Sistema de Agua
Potable y Alcantarillado de Zitdcuaro, celebre un convenio con las
asociaciones civiles denominadas “Movimiento Popular Independiente Lic.
Benito Juarez” y “Unién De Esperanza Zitacuarense” a través del cual se le
realizara un descuento de tres meses en el pago del servicio de agua, esto con
la finalidad de beneficiar a la poblacion mas vulnerable.--------- --

En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac
Orihuela, con la finalidad de desahogar este punto, concedo el uso de la palabra al
Ing. Elias Gonzalez Merlan, quien es el Director General de este Organismo
Operador, para que nos expligue lo concerniente a este punto-------===mmmmmmmmmmcmcnaean

En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan,
manifiesta, el Movimiento Popular Independiente Benito Juarez y la Unidn de
Esperanza Zitacuarense, son dos asociaciones de Zitacuaro, que se preocupan por
la sociedad, cada afio el Sistema los apoya con un pequefio descuento en el pago
anticipado anual de agua, este afo nuestra intencion es formalizar estos descuentos
a través de un convenio, en el cual se van a establecer ciertas clausulas, entre las
mas importantes es que se les realizara un descuento de tres meses en el pago
anticipado de agua a todos los miembros de ambas asociaciones, también se
establecid descuentos para madres solteras y jubilados, siempre y cuando traigan la
documentacion pertinente para acreditar su situacion, por ejemplo, para el caso de
las madres solteras se les esta solicitando una constancia de solieria expedida por
el Registro Civil y para los jubilados su credencial de INAPAM o de pensionado, de
igual manera, para realizarlo de manera ordenada se estan estableciendo fechas en
las gque el movimiento se obliga a cumplir con la entrega de su padron de agremiados
asi como la fecha limite para que sus integrantes hagan sus pagos, en ese sentido
se pretende hacer el convenio, por lo que les pido su aprobacion, a ustedes '
integrantes de esta Junta.--------—---rrrrr i oo

En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac

Orihuela, son organizaciones de muchos afios atras y ese tipo de practicas también,

se ha utilizado mucho por tradicién, yo coincido con ustedes en realizar un convenio

sin embargo, se deben establecer candados necesarios para que el organismo no

En uso de la voz, la Mtra. Erika Karina Alvarado Alcantar, Regidora Titular de la

Comision de Salud, cuando se firmaria este convenio,—==—=-=======mmmmmmmmmmmmee - m
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En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan
se firmaria a la brevedad para que entre en vigor el préximo afio, y efectivamente se
esta buscando la manera de proteger al organismo, por ejemplo nos percatamos de
que el padrdn que trajeron el afio pasado, la mayoria de los contratos de agua tienen
asignada la tarifa- 01 que es lote baldio, asi .que se les: hizo: hincapié en la
reclasificacion, se va a realizar una inspeccién a efecto de verificar si siguen siendo
lotes baldios o ya hay una construccion, en caso de que exista se reclasificaran sus
tarifas de 04, 06 y 08 dependiendo a las caracteristicas de la vivienda, esto con la
finalidad de mantener un equilibrio y no afectar al sistema.

En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac
Orihuela, no habiendo participaciéon sefior Secretario de esta Junta de Gobierno, lo
instruyo para que someta a votacion este punto del Orden del Dia.

En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan,
atendiendo a la indicacion por parte del Presidente de la Junta de Gobierno, pregunto

alos presentes: Quienes estén a favor de autorizar que el Ing. Elias Gonzalez Merlan, %
en su caracter de Director General del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de -
Zitacuaro, celebre un convenio con las asociaciones civiles denominadas
‘Movimiento Popular Independiente Lic. Benito Juarez” y “Unién De Esperanza
Zitacuarense” a través del cual se le realizara un descuento de tres meses en el pago \

del servicio de agua, esto con la finalidad de beneficiar a la poblacién mas vulnerable. Q
Le informo Sefior Presidente que se aprobd por unanimidad, con lo cual se genera

el siguiente: o be

~—

: ACUERDO -
NUMERO VEINTISEIS DEL ANO 2022
De conformidad con los articulos 45 fraccion XXII, 49 fracciones IV, 50, 54 fracciones

l, VI, X, XVl de la Ley del Agua y Gestion de Cuencas para el Estado de Michoacéan
de Ocampo, y en cumplimiento a los articulos 8 fracciones |, IV, 34 fracciones |, IV,
IX, XV, XIX del Reglamento Interior del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de
Zitacuaro, por unanimidad; esta Junta de Gobierno, autoriza que el Ing. Elias
Gonzalez Merlan, en su caracter de Director General del Sistema de Agua
Potable y Alcantarillado de Zitacuaro, celebre un convenio con las
asociaciones civiles denominadas “Movimiento Popular Independiente Lic.
Benito Juarez” y “Union De Esperanza Zitacuarense” a través del cual se le
realizara un descuento de tres meses en el pago del servicio de agua, esto con
la finalidad de beneficiar a la poblacion mas vulnerable. Derivado de lo anterior
se instruye al Director General de este Organismo, realice todas las acciones legales
y administrativas a que hay lugar y procede en consecuencia a partir su aprobacion.

NOVENO PUNTO.- En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias
Gonzalez Merlan, manifestd con el desahogo del orden del dia corresponde el
noveno punto que consiste en “Presentacion, analisis y en su caso, autorizacion
para congelar del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de esta Ciudad,
contratos de Agua Potable y Saneamiento, que son incobrables, esto con la
finalidad de mantener actualizado el padrén de usuarios, en términos de la
fraccion lll del articulo 45 de la Ley del Agua y Gestiéon de Cuencas para el

Estado de Michoacan”.
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En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac
Orihuela, con la finalidad de desahogar este punto, concedo el uso de la palabra al
Ing. Elias Gonzalez Merlan, quien es el Director General de este Organismo
En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan,
3

Operador, para que nos explique lo concerniente a este punto

manifiesta, como pudieron observar en mi informe trimestral expuse los montos de

la cartera vencida, la cual es muy elevada, y este monto es muy alto ya que varios
contratos de agua con diferente tarifa son incobrables, en un primer momento, se

busca realizar una depuracién del padron de los terrenos baldios, ya que, en
promedio, son aquellos inmuebles que cuentan con mas de cien meses de adeudo,

por lo que el personal del departamento comercial, realizo una inspeccion a efecto

de verificar que sigan siendo lotes baldios o inmuebles abandonados, se tomaron
fotografias como evidencian para poder realizar dicha depuracion, cabe resaltar que

no es que se vaya a condonar dicho adeudo, sino que solamente se van a dar de

baja en el Sistema del Organismo Operador, es decir, estaran congelados dichos 3
adeudos para que en caso de que se presente el usuario y desee reactivar su toma

de agua, lo realice previo pago del adeudo, esto se hace con la finalidad de mantener %
actualizado el padrén de usuarios, pregunto a los integrantes de esta Junta de \
Gobierno, si tienen alguna pregunta o participacion al respecto si tienen alguna \Q
pregunta o participacioén al respecto. b

En uso de la voz, la CP. Angela Liliana Ortega Juarez, Representante Sector &

Empresarial, manifiesta y no hay manera de verificar a través del predial si los duefios
de estos lotes baldios tienen alguna otra propiedad y de esta manera hacerles la
invitacion para que regularicen sus pagos.

=~

En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac

Orihuela, es una buena idea, no sé qué tan homologado este el sistema predial con

el del agua, pero seria conveniente realizar un convenio de colaboracién para

compartir informacién, me gustaria que en la préxima sesidn se suba como un punto

el realizar un convenio de colaboracion entre la presidencia y el Organismo del agua

a efecto de homologar la informacién y ver qué ventajas se puede sacar de esa
comparativa de datos entre el predial y el sistema de agua potable, bueno no

habiendo participacion sefior Secretario de esta Junta de Gobierno, lo instruyo para :
gue someta a votacion este punto del Orden del Dia. r(

En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan,
atendiendo a la indicacion por parte del Presidente de la Junta de Gobierno, pregunto

a los presentes: Quienes estén a favor de aprobar congelar del Sistema de Agua \\
Potable y Alcantarillado de esta Ciudad, contratos de Agua Potable y Saneamiento,

que son incobrables, esto con la finalidad de mantener actualizado el padrén de
usuarios, en términos de la fraccion Il del articulo 45 de la Ley del Agua y Gestién
de Cuencas para el Estado de Michoacan”, sirvanse a manifestarlo de la manera
acostumbrada, esto es levantando su mano. Le informo Sefor Presidente que se
aprobo por unanimidad, con lo cual se genera el siguiente:

27 &

ACUERDO X
NUMERO VEINTISIETE DEL ANO 2022 N,
De conformidad con los articulos 45 fracciones Ill, VI, 49 fracciones IV, 50, 54 LN
fracciones |, VI, X, XVI de la Ley del Agua y Gestién de Cuencas para el Estado de ('“r\ln
Michoacan de Ocampo, y en cumplimiento a los articulos 8 fracciones IV, V, 34 :%
Teléfonos: Correo Electronico @l Direccidn:
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fracciones |, IV, IX, XV, XIX del Reglamento Interior del Sistema de Agua Potable y
Alcantarillado de Zitacuaro, esta Junta de Gobierno, por unanimidad; esta Junta de

Gobierno aprueba congelar del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de esta
Ciudad, contratos de Agua Potable y Saneamiento, que son incobrables, esto
con la finalidad de mantener actualizado el padrén de usuarios, en términos de
la fraccion Ill del articulo 45 de la Ley del Agua y Gestién de Cuencas para el
Estado de Michoacan. Derivado de lo anterior se instruye al Director General de
este Organismo, para que publique el Reglamento Interior del Sistema de Agua
Potable de Zitacuaro, Michoacan, en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional
del Estado de Michoacan de Ocampo.

2
/;

En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac
Orihuela, instruyo nuevamente al Secretario de esta Junta de Gobierno Ing. Elias

Gonzalez Merlan, para que contintie con el desahogo del siguiente punto del Orden
del Dia.

DECIMO PUNTO: En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias
Gonzalez Merlan, manifestd con el desahogo del orden del dia corresponde el

décimo punto que consiste en Asuntos generales. Solicito a quienes deses
participar favor de indicarmelo para registrar el orden Q}
En uso de la voz el Secretario de la Junta de Gobierno Ing. Elias Gonzalez Merlan,

manifestd, si no hay mas participaciones, sefior Presidente, le notifico que se
encuentra desahogado en su totalidad el orden del dia. \<

/O,ng»fy

En uso de la voz, el Presidente de la Junta de Gobierno Lic. Juan Antonio Ixtlahuac
Orihuela, no habiendo otro asunto que tratar, doy por terminada la presente Sesion
Ordinaria nimero cuatro, siendo las 19:25 diecinueve horas con veinticinco y cinco
minutos del dia 25 de octubre del afio 2022, agradezco a todos y cada uno de los
integrantes de la Junta su valiosa asistencia.

Firman de conformidad y para su
consecuencia de su aprobacion

stancia legal la présghte) acta, como
os térfminos insertos en el cueppode la misma.-

s/
! ORYOELA

NTONIO IXTLAHUAC O
te de la Jun obierno

X
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SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE ZITACUARO

3ER INFORME TRIMESTRAL DE LABORES
(JULIO-SEPTIEMBRE 2022)
:%)
Q

En cumplimiento a la fraccion XI del articulo 34 del Reglamento Interior de Sistema de Agua
Potable y Alcantarillado de Zitacuaro, que a la letra dice:

——

ARTICULO 34.- El Director General del SAPA, debera ser ciudadano
mexicano con experiencia técnica y administrativa comprobada en
materia de agua, y tendra las siguientes atribuciones y facultades:

(..

Xl. "Rendir a la Junta de Gobierno un informe trimestral y anual de
labores del SAPA, asi como los informes sobre el cumplimiento de
acuerdos de la Junta de Gobierno”.

Al respecto me permito presentar el informe de actividades correspondientes a los meses
de abril, mayo y junio del ejercicio fiscal 2022 dos mil veintidds, el cual se estructurd de la
siguiente manera:

w Agua Potable

= Alcantarillado

=  Saneamiento

w  Estudios, Proyectos y Obra Publica

=  Comercial x

= Unidad Juridica =

=  Cultura del Agua

= (Cuyenta Publica

Teléfonos: Cortreo Electrénico @ Direccién:
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1. Agua Potable X
Como tema principal el proporcionar agua potable en cantidad y calidad a la poblacion, est
organismo realizé diversas acciones, obras y proyectos para lograr la satisfaccion
ciudadana, asi como el mejoramiento en la eficiencia operativa.

Es por esta razén que, durante los meses de julio, agosto y septiembre del 2022, se llevaron
a cabo las siguientes acciones:

|
|

e

—
S —

D

s

=2

=
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o Distribucion de gas cloro e hipoclorito de sodio en fuentes de abastecimiento

Con la finalidad de asegurar la correcta cloracion del agua que se distribuye a la ciudad,
durante los meses de julio a septiembre se continuo con el seguimiento a la distribucién de
\)

gas cloro e hipoclorito de sodio en las fuentes de abastecimiento.

TRASLADO DE CILINDRO DE GAS CLORD AL POZO 1 1

TRASLADO DE CILNDRO DE GAS CLORO AL MANANTIAL LA CAROLINA 2 é

2. Alcantarillado.

<P
.
r 4
.

Para la correcta operacion de los sistemas de alcantarillado, durante los meses de Julio a
Septiembre de 2022 se realizaron las siguientes acciones:

o e AS DOMICILIARIAS (P28

AMPLIACION DE RED DE DRENAIE (ML) 1

Teléfonos: Correo Elecironico ( Direccién:
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REPOSICION DE CONCRETO POR REPARACION DE FUGA [M2)

A

LIMPIEZA {CHAPONEOC) TANQUE DE AGUA DE LA PALMA DE CEDANO

LAVADO DE TANQUE DE BARANDILLAS : 1 é

LIMPIEZA (CHAPONEO] TANQUE VILLA BONITA _ 1

CANALIZAR AGUAS NEGRAS AL DRENAIE GRAL EN LA IOYA 1

3. Saneamiento.

Durante el Tercer Trimestre de 2022, han seguido los trabajos de rehabilitacién de la Plant
de Tratamiento de Aguas Residuales de Zitacuaro (PTARZ), entre los cuales son los
siguientes:

» Colocacion de lamparas en edificio principal.
e Limpieza de jardineras.

Teléfonos: Cetreo Electrdnico Direccién:
71515831221
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e Colocacion de una bomba nueva para limpieza de dreas y servicios de la planta.
o Fabricacion y colocacion de tapa de concreto en el colector de agua.

manguera.

» Mantenimiento a portén de acceso principal de la planta.

¢ Inspeccion a hidrocribas por parte de la empresa encargada de los trabajos de
rehabilitacion.

» Trabajos de mantenimiento a carcamo seco por filtraciones.

» Mantenimiento a registros eléctricos.

¢ Limpieza de subestacion eléctrica.

4. Estudios, Proyectos y Obra Publica.

Como parte de los trabajos de gabinete del Departamento de Estudios y Proyectos, se
realizan los trabajos de cuantificacion, célculo y elaboracién de presupuestos para integrar
los informes que serviran para gestionar los recursos para realizar obras con el apoyo de
los programas federales, estatales y municipales. Revision de la documentacion legal,
planos y memorias de célculo para tramites de factibilidad, elaboracién del célculo y del
oficio del importe del célculo de factibilidad y oficios de factibilidad positiva una vez
realizados los pagos correspondientes, apoyo a otras é&reas y departamentos.
Levantamientos de campo, redaccion de justificaciones, dictdmenes técnicos y alternativas,
célculos de proyecto, dotacién, regularizacion, funcionamiento hidraulico, numeros
generadores, presupuesto base, catélogo de conceptos y especificaciones.

° PROYECTOS Y APOYOS \

Proyecto para propuesta de proteccion en la
Calle Primo Tapia

Como area de Estudios y Proyectos en apoyo al
SAPA se apoydé con visita de inspeccion,
levantamiento topografico y se realizd proyecto
para el Sr Tarsicio Reséndiz Pérez donde se
requeria el dictamen y la propuesta de proteccion
y solucion en la calle Primo Tapia.

—

SR
\'\

e Mantenimiento a una planta generadora por fuga de anticongelante. Sustitucién de

|
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para la Sra. Teresa Salgado Téllez en este
proyecto se analizo el terreno y la mejor solucién
para el caudal de agua generado en la zona de
Av. Tecnoldgico.

Como éarea de Estudios y Proyectos en apoyo al
SAPA se apoyo con visita de inspeccion,
levantamiento topografico y se realizé proyecto

Como area de Estudios y Proyectos en apoyo al Q
SAPA se apoyo con visita de inspeccion, i
levantamiento topografico y se realizd proyecto
Fraccionamiento El Palmar. Proyecto que consta
de tanque de almacenamiento, red agua potable y
drenaje sanitario.

Teléfonos: Cotreo Electrénico @ Direccién:
7151531221 oficialsapazitacuare@gmail.com Calzada Welchor Ocampo #24,
71515632796 Fraccicnamiento Melchor Ocampo,

H. Zitacuare, Michoacan Méxice, CF 61510




Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de
' Zitacuaro

SAPA

ZITACUARO

2021-2024

Proyecto Parque Industrial

Como area de Estudios y Proyectos en apoyo al SAPA se
apoyo con visita de inspeccion, levantamiento topogréafico y
se realizé proyecto de linea de conduccién de agua potable,
rehabilitaciéon de drenaje sanitario y lineas de agua en la
zona del Pargue Industrial Zitdcuaro; asi mismo, se realizd
presentacion con metas y alcances para proyeccion con
personas de la industria en el municipio.

Proyecto Levantamiento Manantial La Carolina

SAPA se apoyd con visita de inspeccion,
levantamiento topografico para delimitar el area
actual del Manantial la Carolina para proporcionar
esta informacion a distintas dependencias del N\
ayuntamiento y areas legales.

Como area de Estudios y Proyectos en apoyo al %
(J

= METAS E INDICADORES

METAS ler ‘ TRABAIOS

INDICADOR

TRIMESTRE | REALIZADOS
I. ESTUDIOSTECNICOS 24 ‘ 38
1l. FACTIBILIDADES 24 35
Ill. PROYECTOS 12 21
IV. APOYO A OTRAS AREAS (transversalidad y trabajo 8 26
en equipo) |
Teléfonos: Cerrec Electrénico (%) Direccién:
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 TRABAIOS

. PO METAS 20 S
Z‘lTAGﬂg?gg INDICADOR TRIMESTRE REALIZADOS
I. ESTUDIOS TECNICOS § 24 36 =
Il. FACTIBILIDADES 24 a1
11l. PROYECTOS 12 14
IV. APOYO A OTRAS AREAS (transversalidad y trabajo i a
en equipo) & s
[\ Ji‘ 1!‘ 4 j S
INDICADOR VIETAS 3ER TRABAJOS
TRIMESTRE REALIZADOS
I. ESTUDIOS TECNICOS 24 35
Il. FACTIBILIDADES 24 35
1ll. PROYECTOS 12 10
IV. APOYO A OTRAS AREAS {transversalidad y trabajo 8 12
en equipo)

OBRAS EJERCIDAS CON EL RECURSO DEL PROGRAMA DE DEVOLUCION DE
DERECHOS PRODDER

Se ejecutaron las siguientes obras con el recurso que la CONAGUA nos deposita a través
del Programa de Devolucion de Derechos PRODDER, mismo que se nos deposita a finales
de ano:

“MANANTIAL LA CIENEGA”

25 Mowes,

2]

AVANCES DEL PROGRAMA

Gotiberna del Extads I?@F.fg“ ot e ﬁ
“AGUA PARA TODOS"™ Gy -

o conacya g Gonierme anis

MANANTIAL “LA CIENEGA™

MANANTIAL “LA CIENEGA™
g2

T v
297 ML DE CANALES REVESTIROS DE PIEDRA.
\CIGH DE 50 MLDE CANAL.
CCION DE 18 M3 DEMURD BE MAMPOSTERIADE PIEDRAY 110ML
- DECERCADO PERIMETRAL
%@Mmmﬁlnﬂ.mnic&mcm EXISTENTE DETO M3,
*IMPERMERBILIZACIGN & INSTALACION DE DOS LUMINARIAS.

||'mmm'm EJERCIDO $382,608.70
PRODDER 50% $191.304.35
SAPA 50% $191,304.35

Correo Electrénico
oficialsapazitacuaroi@gmail.com

Teléfonos:
7151531221
7151532796

Direccidn:
Calzada Melchor Ocampo #24,
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Teléfonos:
7151531221
7151532756

Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de S
Zitacuaro

‘“TANQUE LAS LOMAS

SAPA 50% $123,385.865

AVANCES DEL PROGRAMA Goblerno def Estade (7| Commintin Butosel dot Agse imar] SAPA
“AGUA PARA TODOS"™ coNASUA g da Michoacén ¥ @ e E | ’;-_i. - e
folrcenatas
TANQUE “LAS LOMAS" TANQUE “LAS LOMAS”
\ ; g - P =y i b 7‘ 7
. i
R i : | by T8 o ¥
m‘_ﬂ DEL TANQUE DE ALMACENAMIENTO CONSISTENTE EN | i 5
Y REPOSICIGN DE 108 M2 DE APLANADDS. e | z
? ETROS DE REPARACION Y RESANADO DE GRIETAS.

*s'ﬂlsmus DECERCADO PERIMETRAL.

*25.30 METROS DE BARDA PERIMETRAL.

1MPORTE TOTAL EJERCIDO $248,791.11
PRODDER: 50% $123,395.855

AVANCES DEL PROGRAMA CONAGUA Gobiarns del Extado
“AGUA PARA TODOS" (S 4o Michoncon

LiNEA DE AGUA POTABLE ZONA DE COSERTURA
EN LA CALLE DCANIPO DRIENTE

BENEFICIARIOS: 618 HABITANTES

14 METROS DE LA LINEA DE AGUA POTABLE DE 3" DE

RUCGION DE DOS CAJAS DE VALVULAS INCLUYENDO LA INSTALACION DE
VALVULASTIPO GOMPUERTA DE 3° Y 2* DE DIAMETRO,

IMPORTE TOTALEJERCIDO- $329,853.52
PRODDER 50% $164,926.76
SAPA 50% S$164,926.76
oficialsapazitacuaro@gmail.com Calzada Melchor Ocampo #24,

Fraccionamiento Melchor Ocampo,
H. Zitdcuaro, Michoacan México, CP 61510
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 SERVICIOS MUNICIPALES DE CALIDAD 8 I 2 &sees
| e S S S e e S
POZ0 PROFUNDO “MEXICO 65° IDNA BE COBERTURA POZO PROFUNDO “MEXICO 68°

*AFORO DEL POZO PROFUNDD COR UNA APORTACION ESPERADA DE 30 LPS.

TOTALEJERCIDO- $3'602,560.02
SAPA 100%

5. Comercial

A partir de esta administracion se ha ido actualizando el Padrén de Usuarios a través de
estudios de inspeccion y verificacion para su reclasificacion, a fin de contar con un padrén
real y confiable, que permita que cada usuario pague lo justo de acuerdo al uso que le da
al agua y a las caracteristicas del inmueble. Dentro de las acciones y estrategias de mejora
realizadas por el area Comercial, se encuentran: Reclasificacion de tarifas, Notificaciéon de
pago, Requerimientos de pago, Limitacion y/o corte de servicios, Contratacion de servicios,
Cobros de materiales y mano de obra, Cobro de derechos por incorporacién y uso de obra
de cabeza. (factibilidades), Regularizacion de tomas clandestinas, Programa borrén vy
cuenta nueva, y Pago Anual.

Telétonos: Correo Electrénico Direccién:
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Periodo Cuenta Rezago Otros Aportaciones TOTAL
corriente yo y Subsidios INGRESOS
pago
Anticipado

1,070,441.40 | 1,156,260.53 | 1,275,326.01 1 3.502,027.94

17 | 1,118,344.65 | 692,69558 | 2913671.35

TOTAL $3,166,167.01 | $3,451,839.06 | $3,099.210.74 1 $9,717,216.81

VALOR DE PADRON Y FACTURACION JULIO 2022

04 Darméstica Popular 5125.51 1,293 $152,201.63 1,289 $158,738.06
04 Domdstizs Popular (Penslonsdes) 562.96 187 §11,773.52 187 $11,832.28
06 Doméstica Baja E Interés Social 5172.66 9,620 $1,660,989.20 9,562 $1,646,969.92
06 Daméstica Bafa E Interés Social (Penslanados) <8533 2,860 $255 536.80 2,960 $264,783.17 \
08 Daméstlca Medla 523366 3,783 $883,935.78 3,766 $903,083.28
08 Domdstica Media (Pensionados) $116.33 1,554 $151,553.52 1,553 $193,936.19
08 Domeéstica Comercial £292.09 577 5158,535.93 575 $168,753.65
10 Doméstica Reslidencial 5349.20 211 $73,681.20 210 $72,204.56
10 Doméstlca Resldenclal ) $174.60 40 $6,984.00 20 SIE07.80 -
11 Comercial Basica 529589 1,065 $240,572.85 1,052 $231,719.68
12 Comercial s288.15 936 $353,308.40 926 $373,539.20
13 Comercial Especial 5767.22 360 5276,199.20 356 $334,184.31
14 Industrial Béslco $932.46 67 $63,144.92 &6 $67,053.91
15 industrial $1,391.62 as $62,622.90 a5 $150,047.53
20 Escalar Nivel 1 $1.122.91 65 $72,389.15 §2 $90,752.69
20 Escolar Nivel 2 41,685.01 31 §52 235.31 31 $52,23531
22 Inmuebles Oficlales $1,533.14 123 5188,576.22 us $223,808.62
24 Edificios de A y Raligh  5305.07 SL 515,558.57 51 $15,105.84 .
TOTAL 23,718 $4,802,416.08 23585 $5,038,610.26 §
—
Teléfonos: Correc Electronico /- Direccién:
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VALOR DE PADRON Y FACTURACION AGOSTO 2022

01 Lote Baldio 53178 750 $61,335.00 733 $59,359.44
04 Doméstica Popular $125.81 1255 $163,053.45 1,289 $156,938.11 '
04 Domestica Popular (Pensionados) $62.95 186 51171058 126 511,581.02
06 Daméstica Baa F Interés Soclal 517266 9,625 $1,661,852.50 9,569 51,625,695.19
06 Domeéstica Baja E interds Social [Penslonados) 58633 2970 5256,400.10 2,963 $256,180.43
08 Doméstica Media $233.66 3,780 $833,234.80 3,766 $866,097.40
08 Doméstica Media (Per dos} $116.83 1,560 $182,254.50 1,559 $182,136.36
09 Domeéstica Camerclal 429209 578 $168,37202 577 $164 £33.34
10 Domeéstica Residencial $339.20 211 $73,681.20 210 §71,200.34
10 Domestica Residencial [Pensianados) $174.50 20 56,984.00 40 56,984.00
11 Comercial Bisica $225.89 1.064 $240,346.96 1,052 $233,323.67
12 Comerclal $388.15 235 $362,92025 928 $362,859.14
13 Comercial Especial $767.22 360 $275,199.20 356 $315,585.13
14 Industrial Bdsico $9245 &7 $63,143.82 [ $64,886.61
15 Industrial $1,391.62 a5 $62,622.90 45 $139,765.44
20 Escolar Nivel 1 $1,12291 55 $72,989.15 &3 $77,139.98
20 Escalar Nivel 2 $1,685.01 3 $62,23531 2 862,23531
22 Inmuebles Oficiales $1,533.14 123 4188,57622 113 $223,465.54
24 Edificios de Asistencia y Religiosas $305.07 52 §15,863.64 51 514,846.53
TOTAL 23,737 54,804,232.88 23,609 | $4.885,124.04

VALOR DE PADRON Y FACTURACION SEPTIEMBRE 2022

01 Lote Baldlc

$8L7E | $61,416.78 $59,44121
04 Doméstica Popuiar $126.91 1,293 $162,801.63 1287 $156,245.19
04 Doméstica Popular (Pensionados) $62.95 185 $11,647.60 185 $11,518.13 =
06 Doméstica Baja £ Interds Social $172.66 | 3,628 $1,662,370.48 9,564 5162327951 3
06 Domeéslica Baja E Inlerds Sucial (Pensionados) 486,33 i 2,575 $256,831.75 2,974 $256,612.13
08 Doméstica Media $233.66 i 3,781 $2883,459.46 3,768 §265,287.23
08 nacdia [P Suess ] 1,563 $182,605.29 1563 $182,954.17
03 Doméstica Comercial STTRES  smos | 78  S166,628.02 e e § 5164,696.87 5
10 Doméstica Residencial s31.20 | 1 $73,651.20 220 $71,174.400
10 Doméstica Residencial [Pensionados) $174.50 40 $6,984.00 40 $6,984.00
11 Comercial Bisica 522529 1,066 $240,798.74 1,054 $233,478.31
12 Comercial $388.15 935 $362,920.25 928 $356,010.59
13 Comercial Especial e 362 $277,733.54 356 $327,853.10
14 Industrial Basico $942.45 66 $62,202.36 65 $63,911L.13
15 Induskrial $1,39162 45 $62,622.90 45 $149 812 56
20 Escolar Nivel L s112251 65 $72,989.15 63 571,015.14
20 Escolar Nivel 2 $1.685.01 31 $52,235.31 31 552,23531
22 5153344 123 $188,576.22 s $229329.63
24 Edtficios de A lay Religk $305.07 52 $15,863.64 52 515,216.43
TOTAL 73,750 $4,806,577.42 33,620 $2,913,355.40
Teléfonos: Cetrec Electrénico @ Direceién:

7151531221
7151532796

oficialsapazitacuarai@gmail.com Calzada Melchor Ocampo #24,
Fraccionamiento Meichor Ocampo,

H. Zitacuare, Michoacan México, CF 61510
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ZITACUARO EFICIENCIA COMERCIAL
2021-2024
Julio 771,240.83 1,177,233.88 183,724.63 2,142,199.34 5,038,610.26 42,52
Agosto 859,782.56 1,156,260.53 151,986.43 2,168,029.62 4,885,124.04 2438
Septiembre 910,011.86 1,118,344.65 63,988.12 2,092,344.62 4,913,356.40 4258
TOTAL $2,541,035.35 | $3,451,839.06 & $409,699.18 $6,402,573.59 $14,837,030.70 43.15%
Nota: Se incluye cuenta corriente, rezago con mulias y recargos.
Julio 993,094.44 1,177,233.88 193,724.63 2,364,052.95 5,038,610.26 46.92
Agosto 1,070,441.40 1,156,260.53 151,986.43 2,378,688.36 4,885,124.04 48.69 D)
Septiembre 1,102,631.17 1,118,344.65 £3,988.12 2,284,963.94 4,913,356.40 4650
TOTAL $3,166,167.01 | $3,451,830.06 = $409,699.18 $7,027,705.25 $14,837,090.70 47.37%
Nota: Se incluye el pago, cuenta corriente, rezago con multas y recargos. ¢
CONCENTRADO DE ACTIVIDADES REALIZADAS
Contratos nuevos 15 14 12 43
Traslado de daminio 11 17 11 £l
Estudlo Socioecondmico 7 6 5 18
Comprobacién de supervivencia a 0 a a
Suspension Temporal 0 0 Q o
Requerimientos 1,366 1,536 1,344 4,246
Emisién de avisos de pago 9,649 8,748 9,503 28,500
Constancia de no adeudo 35 39 30 104
Constancia de no Servicio 22 10 31 63
Toma de Lecturas 313 312 313 939
Ordenes de Limitacian 432 568 341 1,401
Instalacion y/o falla en Medidor 13 4 & 24
Instalacidn de Materiales 5 29 9 43
Reclasificacion de Tarifa o} 0 s} Q
Teléfonos: Cotrea Electrénico e Direccién:

7151531221
7151532756
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H. Zitacuere, Michoacan Mexico, CF 61510




Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de
' Zitacuaro

SAPA

hamecs - i PADRON DE USUARIOS CON PAGO OPORTUNO A SEPTIEMBRE 2022
2021-2024
01 Lote Baldio $81.78 737 317 a7 12 4 430
04 Doméstica Popular $125.91 1289 654 296 69 pz3 1,042
04 Doméstlca Popular (Penslonados) 562356 186 152 2 E] 1 182
06 Doméstica Baja E Interés Sotal $172.66 9626 4475 2938 738 310 8,461
06 Domestica Bajz E Inferés Social (Pensionados) $86.33 2980 2522 352 58 18 2,950
08 Doméstica Media SI33.66 3777 1715 1315 294 19 3443
08 Domeéstica Wedia [Pensionados} $116.83 1557 1343 182 28 5 1,558
03 Doméstica Comerclal $292.09 579 259 24 44 18 545
10 Doméstica Residencial 534520 m 108 57 17 6 188
10 Doméstica Resldencial {Pensionadas) $174.60 40 31 6 2 1 40
11 Comercial Bisica $225.89 1057 484 359 26 5 954
12 Camercial $388.15 932 397 348 63 23 836
13 Comercial Especial $767.22 364 116 172 30 12 330
18 Indusirial Basico $942.46 66 P23 5 & 2 55
15 Industrial $1,391.62 45 5 26 5 3 33
20 Escolar Nivel 1 51,122.91 65 3 10 2 3 ]
20 Escolar Nivel 2 $1,585.01 31 0 2 o 0 2
22 Inmuebles Ofickales $1,533.14 122 6 9 2 0 17
24 Edificios de Asistencia y Religiosos 5305.07 51 - pL3 20 2 1 47
Total 23,735 12,536 6,460 1,467 579 21,142
PORCENTAJE DE USUARIOS CON PAGO OPORTUNO A JUNIO 2022 %
01 Lote Baldlo $81.78 737 430 5435
04 Doméstica Populer $125.91 1289 1,082 su.83 \Q
04 Doméstica Popular (Pensionados] $62.96 186 184 %382
06 Doméstica Baja E Interés Social $172.66 9525 8,461 87.50
06 Doméstlca Baja E Interés Sockal [Pensionados) $86.33 2980 2,950 94383
08 Doméstica Media $233.66 Erid 3,443 9118
08 Doméstica Media [Pensionados) $116.83 1567 1,558 9343
09 Doméstica Comerdal $292.09 579 585 9213
10 Doméstica Residencial $349.20 211 188 89.10
10 Doméstica Resideneial [Pensianadas) $174.60 10 40 100
11 Comertiai Bsica $225.89 1067 954 29.41
12 Comertial $388.15 932 836 83.20
13 Comertial Especal $767.22 364 330 .66
14 Incustrial Bisico $942.46 66 55 8333
15 Industyial $1,391.62 15 39 86.67
20 Escoler Nivel 1 $1,122.91 55 21 323
20 Escolar Nivel 2 $1,685.01 31 2 6.as
22 Inmuebles Oficales $1,533.14 122 17 1333
24 Edificios de Aststendla y Rellglosos $305.07 51 47 9216
Total 23,735 21,142 89.03
Teléfonos: Correc Electrénico ‘ Direccién:
7151531221 oficialsapazitacuaro@gmail.com Calzada Melchor Ocampo #24,
7151532726 Fraccionamiento Melchor Ocampo,

“ H. Zitacuare, Michoacan México, CF 61510




Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de
' Zitacuaro

SAPA

ZITACUARO

2021-2024

PORCENTAJE DE USUARIOS CON PAGO OPORTUNO POR TARIFA DOMESTICA

Doméstico popular 1,475 1,226 £3.12 !
Doméstica baja & interés social 12,606 11411 90.52
Doméstica media 5,344 5,001 93.53
Domestica residendal 251 228 50.84
Total hasta septiembre 2022 19,676 17,866 so.s0 |

6. Unidad Juridica

A continuacion, se enlistan las principales actividades realizadas durante el tercer trimestre
de 2022 por la Unidad Juridica:

Martin Ramirez Gomez, sobre reinstalacion de empleo y otras prestaciones, litigio
en el que se promovio Juicio de Amparo Directo y se encuentra ante el Tribunal de

e« Se ha dado seguimiento a la demanda laboral nimero 3D-3471, promovida por %g
la Federacion en la Ciudad de Morelia, Michoacan. \ Q

¢« Se ha dado seguimiento ante el Juez Primero del Tribunal de Justicia Administrativo
del Estado de Michoacan, del juicio numero JA-1788/2019-1, promovida por el C. |
Mario Vallejo Estévez, contra el SAPA, sobre cumplimiento de convenio de
contratacion del servicio de agua potable y alcantarillado sanitario, demanda que fue
resuelta en el mes de octubre, absolviendo al SAPA, sin embargo, el actor interpuso
de amparo, mismo que se encuentra en tramite en la Ciudad de Morelia.

s Se dio contestacion a la ampliacion de la demanda dentro del expediente
administrativo JA-0156/2022-11 promovido por Joel Rojas Soriano quien demanda “la
determinacion y cobro por derechos de agua potable y alcantarillade que realiza el
Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Zitacuaro, Michoacan, mediante el
recibo de pago numero de folio 000018 de fecha lunes 17 diecisiete de febrero de
2022 dos mil veintidds, fecha que tuve conocimiento del mismo y oiros.

Teléfonos: Cotrec Elactrdnico Direccién:
7151531221 oficialsapazitacuaro@gimail.com Calzada Melchor Ocampo #24,
71515327596 Fraccionamiento Melchor Ocampo,

H. Zitdcuare, Michoacan Méxice, CP 61510
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Q ™\
s Se ha dado contestacion a los requerimientos de pago dentro de los expedientes se&j
encuentran registrados bajo el nimero PRA-008/2019-V y su acumulado PARA- X
009/2019-V, que se encuentran en tramite ante la quinta sala de Especializada en§<
Materia de Anticorrupcion y Responsabilidades Administrativas del Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Michoacan de Ocampo, controversias que
fueron promovidas por la Contraloria de este Municipio, litigios que en el que nos
encontramos realizando los tramites correspondientes para dar cumplimiento a la
sentencia.

¢ Se celebrd la audiencia de admision de pruebas respecto al expediente laboral
numero 10B-67/2021 promovido por el C. Lic. Emiliano Garcia Miranda, ante la Junta
Especial No 10 de la Local de Conciliacion y Arbitraje en el Estado.

¢ Se asisti6 a la audiencia de conciliacion del juicio laboral con el numero de
expediente 88/2021 instaurada por el C. Neftali Cerecero Araujo ante el tribunal de
conciliacion y arbitraje.

» Se dio contestacion a 15 oficios emitidos por diferentes dependencias a traves del )
cual nos requiere informacion. Q

# Se ha dado seguimiento a la carpeta numero 1006201909749 presentada por este
Organismo en contra de Michelle Luisa Pérez Mares y Cinthia Liliana Segura Segura.

e Se celebrd un convenio de pago de laudo dictado dentro del expediente laboral 10B-
51/2018 promovido por Antonio Rodriguez Cruz, por despido injustificado, y se hizo
un primer pago por la cantidad de $35,707.84 (treinta y cinco mil setecientos siete

pesos 84/100 m.n.). \
= Se celebrd un convenio por finiquito laboral por despido del trabajador Steven Q&

Alvarez Gallardo.

¢ Se celebré un convenio con el Sindicato de Empleados del Sistema de Agua Potable
y Alcantarillado de Zitacuaro, respecto al emplazamiento a huelga dentro del
expediente 8/2022- EH.

« Se notificé el procedimiento paraprocesal con nidmero de expediente 10A-14/2022,
respecto a recisién laboral en contra de Michelle Luisa Pérez Mares, ex trabajadora
de SAPA.

Teléfonaos: Correc Electrénico @Bﬁccié

7181531221 oficialsapazitacuaro@gmail.com Calzada Melchor Ocampo #24,
7151532756 Fraccionamiento Melchor Ocampo,
H. Zitacuaro, Michoacan México, CF 61510
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e Se realizd el procedimiento paraprocesal con numero de expediente 10A-12/2022
respecio a recision laboral en contra de Antonio Rodriguez Cruz ex trabajador de
SAPA.

{

L

e Se realizé el procedimiento paraprocesal con numerc de expediente 10A-13/2022,

respecto a recision laboral en contra de Cynthia Liliana Segura Segura ex
trabajadora de SAPA.

» Se dio contestacion a la demanda laboral promovida por Graciela Vaca Pérez con
numero de expediente 102/2021 promovida ante el Tribunal de Conciliacion vy
Arbitraje del Estado sobre indemnizacion constitucional y otras prestaciones.

e Se levantaron 16 actas administrativas en contra de ex trabajadores del Sistema de
Agua Potable y Alcantarillado de Zitacuaro.

1. Cuitura del Agua

Con el fin de concientizar y sensibilizar a la poblacién usuaria sobre la importancia del uso
sustentable y proteccién del recurso hidrico, durante los meses julio, agosto, septiembre

del 2022 se realizaron diversas acciones, las cuales se sefalan a continuacion: ‘
Platicas sobre la Cultura del Agua en diversas instituciones del sector Publicg y \i\j
Privado.

“Calidad del agua (Muestreo de cloro residual)”: Dentro del programa Agua Limpia que
se implementd y que hasta la fecha se lleva a cabo de manera permanente se llevaron a
cabo 2,100 muestras en las diversas fuentes de abastecimientos y en algunos domicilios
particulares o comerciales con la finalidad de buscar que el agua que distribuye el Sistema
de Agua Potable y Alcantarillado de Zitacuaro se encuentre dentro de la norma vigente.

“Difusion de campanas de cuidado del agua y medio ambiente”: Reforestacion del
Manantial La Carolina y de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, se plantaron mas de 600
arboles.

“Difusion de actividades y trabajos realizados través de las paginas oficiales”: A
través de las paginas electrénicas oficiales se ha llevado a cabo la difusion de los trabajos
de rehabilitacién de la infraestructura realizados, asi como campanas de cuidado del agua
y el medio ambiente, el mecanismo de pago en linea, asi como la publicacion diaria del

clima.
Teléfonos: Correc Electrénico e Direccibn:
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A
“Mantenimiento y reparacion de equipos de cloracion”: Durante este periodo se dio\&?
mantenimiento y reparacion a todos los equipos de cloracion para garantizar la eficiencia

de la inyeccion de cloro en las fuentes de abastecimiento.
“Analisis bacteriologico de agua en fuentes de abastecimiento”: Se tomaron muestras
para examenes Microbioldgicos en todas las fuentes de abastecimiento en cumplimiento de la

NORMA Oficial Mexicana NOM-127-SSA1-2021, Agua para uso y consumo humano. Limites
permisibles de la calidad del agua y se hizo el acompafiamiento correspondiente a COEPRIS.

“Videos con publicidad acerca de los frabajos realizados”: Queriendo dar un enfoque

mas institucional se ha buscado llevar a cabo videos donde se da a conocer los trabajos

gue realiza el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado con la finalidad de generar mayor

interés en los trabajos realizados con fines informativos para la ciudadanfa y asi generar
posicionamiento de nuestras redes sociales.

“Multas por desperdicio y derivacidon”: Se continudé con el monitoreo constante que
personal de este Organismo realiza para detectar desperdicios y derivaciones por parte de
usuarios, resultado de este trabajo, durante este trimestre se aplicaron 42 multas.

<
“Curso de verano al agua patos”
Disefio y difusion de la propaganda de las campafias de pago “El Desconton” y “La %
Ruleta de los Descuentos”.

2. Finanzas \
Cuenta Publica ~

Al respecto se presenta el resumen de la Cuenta Publica correspondiente al Terce
Trimestre, correspondiente al ejercicio fiscal 2022.

Ingresos: Los ingreéos registrados en el sistema contable reflejados en la Cuenta Publica
de los meses julio, agosto y septiembre de 2022 son los siguientes:

3
Teléfonos: Correc Electrdnico {Q Direccién:
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Ingreso Recaudado
Enero-Septiembre
2022

Presupuestado Ampliaciones y Presupuesto

e IRt Estimado 2022 Reducciones madificado

Productos - o ac 2 *60,82 B T :

Ingresos por ventas de bienes,

prestacion de servicios y otros 83°152,568.65 -12°470,062.33 70°682,506.32 43°890,942.66
ingresos :

Transferencias, asignaciones, e : ‘ ‘
subsidios y subvencionesy . 8404,093.00  1°611,918.00 10°016,011.00 1611,918.00
pensiones y jubilaciones A s % | R 4

91°,796,661.65 -10"918,970.66 80°877,690.99 45°621,533.34

Egresos: Durante el tercer trimestre del ejercicio fiscal 2022 se buscd mantener finanzas
saludables y transparentes, buscando el reducir los gastos innecesarios, comparando los
mejores precios y en productos, materiales y suministros de buena calidad, y realizando

todas y cada una de las obras con un estricto control y respeto a los presupuestos, =
reportdndose puntualmente las cuentas publicas en forma trimestral ante la Junta de }
Gobierno y posteriormente ante la Auditoria Superior de Michoacan

Concants Presupuestado Ampliaciones y Presupuesto EnEegr:SSc:zp:iia::gre
P Aprobado 2022 Reducciones modificado ZD;Z

Capitulo 1000 Servicios : - SRk 3 g : ip e 7
personales : : : % A
Capitulo 2000 Material 2

7r249'82ﬂ.81 > 803'928.78
suministros ; 2 = : e e o

Capitulo 3000 Servicios generales

Capitule 4000 Pensiones vy
jubilaciones
| Capitulo 5000 Bienes muebles,
inmuebles, subsidios y otras
ayudas ;2 S R
C;_apn‘tulo 6000 Inversion en obra 826,943.04
publica

Capitula 9000 ADEFAS ° e T 750000000 4700000000

$ 91'796,661.65 $-10'918,970.66 5 80°877,690.99 42°551,748.63
Telafonos: Corree Electronico (—F/_T) — Direccidn:
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Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de

Zitacuaro

En resumen, lo mosirado en este informe corresponde a las actividades realizadas durante
el tercer trimestre, asi como la cuenta publica correspondiente a los meses julio, agosto y
septiembre del 2022. Lo anterior en cumplimiento a las fracciones Xl y XXXVII del articulo
34 del Reglamento Interior del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Zitacuaro.

Teléfonos:
7151531221

71515327586

H. Zitacuaro, Mich., a 25 de octubre de 2022.

Corree Electrdnico
oficialsapazitacuara@gmail.com

Director Gener:

Calzada Melchor Ocampo #24,

Fraccionamiznto Melchor Ocampo,
H. Zitacuare, Michoacan Mexico, CF 61510




CONVENIO que celebran por una parte el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado
de Zitacuaro, Michoacan, repiesentando an este acto por su Director General ING.
ELIAS GONZALEZ MERLAN, a quien en lo sucesivo se le dencminara “EL
SAPAS” y por otra parte & Movimiento Popular Independiente “Lic. Benito Juarez
Garcia A.C."”, representando en esis acte por su Presidenta C. MA. OLIVIA
GALARZA JAIMES a quienas en lo sucesivo se le denominara “LAS PARTES”:

ambos con capacidad para obligarse al tenor de las siguientes degclaraciones y
clausulas:

DECILARACIONES
.- “EL SAPA” deciara:

I.1.- Que es un ‘Organismcg,.P&biico‘ Daszcentralizado [a Administracion Publica
Municipal, con personalidad juridica v patrimonio propio, el cual tiene la finalidad
esencial el preporcionar, conservar, mejorar e incrementar ios servicios de Agua
Potable y Alcantarillado “e la ciudad de Zithcuaro, de conformidad con lo
establecide en ef articulo “1°"de! Dacreto de Creacion publicado el juaves 19
diecinueve de junio del afic 1997 mil fiovecientos noventa y siete en el Periddico
Oricial de! Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo.

L2.- Que el dia 03 tres de septiembte del afio 2021 dos mil veintiung, en la Primera
Sesion Extraordinaria de la Junta de Gobierno del Organismo Operador, nombrd
como Lirector General al ING. ELIAS GONZALEZ MERLAN, por lo que cuenta con
las atribuciones necesarias para suscribir el presente instrumento juridico de
conformidad a fo establecido en el articulo 54 de la Ley dsi Agua y Gestion de

Cuericas para ei Estado de Michoacan de Ocanipo.

1.3.- Para los efectos legales de este contrato, sefiala tener ‘su domicilio fiscal
ubicade en Calzada Melchcsr'Ocarr'i'po'namero‘24 Manzana “B”, Lote 14 del
Fraccionamiento Melchor Gcampo de esta Ciudad de Zitacuaro, Michoacan, Caodigo
Postal 61503, © I SR =

Il.- “EL MOVIMIENTO” declara:

I.1.- Que es una aseciacion civil sin registro denominada: Movimiento Pepislar
Independiente (MPI) “Lic. Benito Juarez Garcia” A. C. cuya misidn es luchar por iog
derechos de!l pueblo apoyando a los grupos sociales de menor ingreso.

il.2.- Que el dia 21 de maizo de 1997 inici6 sus operaciones sin fines de lucro,
siendo su objetivo basico apoyar a la sociedad zitacuarense administrativamente,
ayudando a los usuarios de los servicios piiblicos municipales; de manera justa y
acorde con las facilidades que las entidades del gobierno proporcionan al MPI;
atendiendo siempre a los grupcs: desempleados, pénsionados, tercera edad,
madres soiteras, viudas y simpatizantes interssados.

li.3.- Para los efectos legales de este convenio, describe su domicilio fiscal en: Jose
Maria Coss ntimero 10. CP 61516 h. Zitacuars, Mich. -

. DECLARAN LAS PARTES

liL1.- Que es su voluniad celebrar este instrumento de reconocimiento y

compromiso de pago para finiquitar e anualidad cerrespondienie de servicio.

Hi.2.- Expuesto o anterior “Las partes”, se reconocen Capacidad juridica para
celebrar el presente acuerdo de voluntades vy quienes se sujetan al tenor de las
siguientes:




CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO. El objeto del presente convenio es establecer las bases para
pactar el reconocimiento del pago anual en las condiciones que a través del
presente convenio se han determinado de comun acuerdo.

SEGUNDA.- “El SAPA” se compromete a realizar un descuento a los integrantes
del “MOVIMIENTO” de tres meses de descuento en el pago anual de agua del
ejercicio fiscal 2023 con la tarifa del afio 2022, por lo que todos los integrantes del
“MOVIMIENTO”, pagara Unicamente 09 meses por el pago suministro de agua
potable.

TERCERA.- El descuento establecido en la clausula que antecede se aplicara
Unicamente a los usuarios que se encuentren registrados en el padrén que entregue
“EL MOVIMIENTO?” al “SAPAS”, padron que “EL MOVIMIENTO" se compromete a
entregar como fecha limite 15 de enero de 2023.

CUARTA.- Los usuarios que estén registrados en el patron que entregue “EL
MOVIMIENTO”, deberan realizar su pago anual del agua unicamente del 15 de
febrero al 31 de mayo del 2023, si realizan su pago posterior a esta fecha no se les
aplicara los tres meses descuento respecto al pago de agua.

QUINTA.- “EL SAPA” otorgara un descuento de tres meses o el 50% cincuenta por
ciento de descuento sobre el pago anual de agua del ejercicio fiscal 2023 con la
tarifa del afio 2022 a las madres solteras que formen parte de “EL MOVIMIENTO?,
siempre y cuando presenten una constancia de solteria expedida por el Registro
Civil, en caso de que la usuaria no presentara la documentacion requerira no se les
aplicara el descuento del 50% cincuenta por ciento de descuento sobre el pago
anual de agua del ejercicio fiscal 2023.

SEXTA.- “EL SAPA?” otorgara un descuento de tres meses o el 50% cincuenta por
ciento de descuento sobre el pago anual de agua del ejercicio fiscal 2023 con la
tarifa del afio 2022 a las personas jubiladas y/o pensionados que formen parte de
“EL MOVIMIENTO?, para ello deberan presentar copia de la credencial de INAPAM
o jubilado, en caso de que no presentaran la documentacion requerira no se les
aplicara el descuento del 50% cincuenta por ciento de descuento sobre el pago
anual de agua del ejercicio fiscal 2023.

SEPTIMA. -Con la finalidad de contribuir con la cultura del pago por el servicio de
agua potable, “EL SAPA” realizara 100% por ciento de descuento en multas,
recargos y gastos de ejecucion a los integrantes del “MOVIMIENTO” que no se
encuentren al corriente en sus pagos, durante todo el afio.

OCTAVA. - El lugar de pago de los usuarios del “MOVIMIENTO” se realizaran
Unicamente en las cajas del SAPA, las cuales se ubican en el edificio de la
Presidencia, FOVISSTE y Espacio Emprendedor en un horario de 08:00 a 15:00
horas.

NOVENA. - Los usuarios que estén registrados en el patrén que entregue “EL
MOVIMIENTO”, acepta se les reclasifique la tarifa, siendo unicamente las tarifas las
establecidas 4, 6, y 8, y se reasignaran de conformidad a las caracteristicas de la
vivienda.

DECIMA. - “Las partes” manifiestan que, en la celebracién de este convenio, no
existe dolo, mala fe, error o cualquier otro vicio de consentimiento, que conlleve la
nulidad del mismo.




Leido el presente convenio por “Las partes”, se firma por duplicado en la Ciudad de
Zitacuaro, Michoacan a los veinte dias del mes de octubre del afio dos mil veintidds.

ING. ELIAS GONZALEZ MERLAN C. MA. OLIVIA GALARZA JAIMES
DIRECTOR GENERLA DEL SAPA PRESIDENTA DEL MPI

TESTIGOS

LIC. ABRAHAM JAIMES ALBARRAN ING. DIONISIO BALTAZAR GOMEZ

PROF. JAIME HENRY HOPPE CRUZ  LIC. BEATRIZ VILLANUEVA GOMEZ

PROF. MARIO MORALES GUILLEN PROF. SILVESTRE GALARZA
JAIMES




PROSPECTOS PARA BAJAS DEFINITIVAS PADRON OBSOLETO (LOMA DE QRIENTE)

MNuxm. . ses de Adeu . o
sl Cto Nombre Calle |Exntre Calle 1 Colonia |Adeudo Tarifa jirxo/Actividzus del Us OBSERVACIONES
. 4 167 o
1|2 | 20670[HEANANDEZ ARCHUNDIA LILIA 27 CDA L DONALDD COLOSIC CONQCIDO CONOCIDD LOMA DE ORIENTE|  $44.062,10 01 LOTE BALDILLOTE O TERREND B|LIMITADO
q 139
1[5 | 21562 |CUEVAS REYES JOSE MIGUEL 2A CDA PRESA SAN ANTONIO) _|cowocibo  |coNociDo LOMA DE ORIENTE|  $26.752,44 01 LOTE BALDIC|LOTE O TERREND B|LIMITADO
18 151
14871 |DEL OLMO AYALA FERNANDO {34 CDA LAGO DE PATZCUAR(] coNOTIDD conocipo LOMA DE ORIENTE|  540.315,13 04 DOMESTICO LOTE O TERREND B LIMITADO o
3 115
1|9 | 21252 |BERMAL GARCIA PATRICIA CAMIND REAL coNocino coNoCipo FRACC EL ESCORAL $21.533,00 01 LOTE BALDICLOTE O TERRENG B|UMITADO o
30 .z 163
1|9 | 16887 |MONDRAGON MONROY IUANA _ |CDA PRESA SAN ANTONIO CONOCIDD CONOCIDO LOMA DEORIENTE|  $39.803,39 01 LOTE BALDIC|LOTE O TERRENO B|LIMITADO
) ) s0 205
[119 | 14615 [PANIAGUA AVILES CARLOS ¥ SOC _|{CDA PRESA SAN ANTONIO | CONOCIDO CONDCIDO LOMA DF GRIENTE]  $71.661,31 01 LOTE BALDIC/LOTE O TERREN BJACTIVO ——
- . 21 . 199
1]9 | 17599 |CONTRERAS CONTRERAS LEOPOLDCIAV TECNOLOGICO conecino CONDCIDO LOMA DE ORIENTE|  353.722,74] 01 LOTE BALDIC|LOTE O TERREND BJACTIVO ) s
26 7 . 198 : ;
17725 |MENDOZA ESPINOZA ANTONIO LAGO AZUL LAGO DE CHAPULTEPEC |LAGO AZUL LOMA DE ORIENTE|  $40.555,89 01 LOTE BALDIC|LOTE O TERRENO BILIMITADO n
\ N 55 140 )
1|9 | 18188} 0 ORTIZ GUADALUPE ¥ SO4LAGO DE CAMEC CONDCIDD |coNOCIDO LOMA DE ORIENTE $26.906,10 01 LOTE BALDICLOTE O TERRENO B|LIMITADO o
2008 158 -
1|3 | 16450|GARCIA ESQUIVEL ABRAHAM LAGO MITLA B coNecing CONOCIDO LOMA DE ORIENTE|  $30.351,10 01 LOTE BALDICLOTE O TERRENO B|LIMITADO o
= 48 95
[L]9 | 16852 |GOROSTIETA URIBE EMILIO PRESA DEL INFIERNILLO coNpCiDo CONOCIDO LOMA DE ORIENTE|  518.737,89 01 LOTE BALDICLOTE O TERRENO B|LIMITADO ]
. . . 4 R 200
1|9 | 19636 |RAMIREZ SEGURA ABEL _[PRESA SAN ANTORIO N CONOCIDD CONOCIDO LOMA DE ORIENTE]  554.228,08 01 LOTE BALDICLOTE O TERRENO B|ACTIVG -
. 100 tge .
| 17786|CRUZ RAMIREZ EMILIA PRESA SAN ANTOMIO CONDCIDG | CoNocIng LOMA DE ORIENTE|  540.178,03 01 LOTE BALDIC|LOTE O TERRENO BlACTIVO o
5 112
19 | F105|MONDRAGON ALVAREZ YOLANDA |PRIV LAGO DE CHAPALA LAGO MITLA PRIV LAGO DE CHAPALA|LOMA DE ORIENTE|  $29.323,48 01 LOTE BALDIC|LOTE O TERRENO BLIMITADO o
. 201 107
119 | 22058|DE LA CRUZ PEREZ OSCAR AVELING [SAN JUAN ZITACUARD T CONOCIDO CONOCIDO LOMA DE ORIENTE]  $27.590,94 01 LOTE BALDICLOTE O TERRENO B{ACTIVO
. M-C L6 115 s
1|9 | 20940|ALVARADO DE JESUS FLORIBERTA _|VALLE DE QUENCIO 1A ETAPY |comoeino CONOCIDO LOMA DE ORIENTE|  $21.746,57 |01 LOTE BALDICLOTE O TERREND BILIMITADO .
: 5 139
1]9 | 15343 |IBARRA RAMIREZ JOSE VALLE DE QUENCIO 1A ETAPY CONOCIDO CONOCIDO LOMA DE ORIENTE|  $36.795,64 04 DOMESTICO LOTE O TERRENO B LIMITADO
: 20 82
|1]9 | 15224 |SANCHEZ ESQUIVEL DANIEL VALLE DE QUENCIO 1A ETAPY COMOCIDD CONOCIDD LOMA DE ORIENTE|  $15.510,33 01 LOTE BALDICILOTE O TERRENO B|LIMITADO
74 30
1]9 | 15534 |VACA ORTIZ ROSA MARIA_ VALLE DE QUENCIO 1A ETAPY CONGCIDO CONOCIDG. LOMA DE DRIENTE|  $17.512,76 01 LOTE BALDICLOTE O TERRENO B|LIMITADO o
5 252
1|3 | 15149|TENORIO CONTRERAS PLACIDD  |VALLE DE QUENCIO 2AETAPY  ~  |CONOCIDO ConoCipo LOMA DE ORIENTE| _ $103.648,02 01 LOTE BALDIGLOTE O TERREND B|ACTIVO
) 1
1) 5| 21169 |SUAREZ RAMGEL GRACIELA - 4A CDA LAGO DE PATZCUARC CONOCIDO CONOCIDG LOMA DE ORIENTE i
1
1] 9| 14965 |GARCIA GONZALEZ RAMON 24 CDA AN ) ZITACUARD | CONOCIDG conocino LOMA DE ORIENTE 135009,79 287 04 DOMESTICO|CASA HABITACION [LIMITADO
2
1] 9] 15278 |GARCIA GOMZALEZ REYNA 2A COASAN 1 2ITACUARO CONOCIDO conecipn LOMA DE ORIENTE 115895,04 262 04 DOMESTICO|CASA HABITACION [LIMITADO
5A
1| 3| 21185 |VACA COLIN FIDELMAR |cARR AT-TOL v |conocipo CONOCIDO LOMA [ ORIENTE 59957,73 147 08 DOMESTICA [CASA HABITACION |LIMITADD -
6
1} 9| 15560 |ESPINOZA GOMZALEZ GRACIELA  |CERRADA DE PRESA BONITA coNociDa CONGCIDO LOMA DE ORIENTE 36260,05| 137 04 DOMESTICO|CASA HABITACION |LIMITADD -
1] 9] 15668 |GARCIA MORENO ELEMAIDA |PRESA SAN ANTONID . |conocino CoNoCIDO LOMA DE QRIENTE 32649,18 123 04 DOMESTICO [CASA HABITACION |LIMITADD B
353 A
L] ] 15669 |GARCIA MOREND ELEMAIDA | PRESA SAN ANTONIO . CONGCIDG CONDCIDO LOMA DE ORIENTE] 26445,61 103 04 DOMESTICO|CASA HABITACION |LIMITADD .
5
IBARRA RAMIREZ JOSE VALLE DE QUENCIO 1A ETAPY| CONOCIDD CONOCIDO LOMA DE ORIENTE| 3679564 139 04 DOMESTICO|{LOTE O TERRENO BILIMITADO el
20
1{9 {15224 [SANCHEZ ESQUIVEL DANIEL VALLE DE QUENCIO 1A ETAPY CONOCIDO CONOCIDO LOMA GE ORIENTE 15510,33 a2 01 LOTE BA #idTano -




